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Al tomar la decisión de hacer lo correcto, cada uno 
de nosotros ayuda a establecer y mantener un 
ambiente de trabajo que refleja Nuestro Propósito 
y reafirma Nuestro Vínculo. 

Este Código de Conducta describe los principios 
que guían Cómo trabajamos en BlueScope. Define 
los estándares éticos que adoptamos en nuestra 
toma de decisiones y establece nuestras 
responsabilidades para preservar nuestra 
reputación y fortaleza como empresa. 

Familiarícese con el Código de Conducta y 
asegúrese de entender las expectativas que se 
aplican a todos los que trabajan en BlueScope o en 
nombre de ella. Consultar regularmente este 
Código de Conducta le ayudará a elegir hacer lo 
correcto y a afrontar los desafíos con claridad y 
seguridad.

Si nota algo que no parece correcto o si siente 
que no se mantienen nuestros valores de 
BlueScope, por favor, expréselo. 

Su opinión es importante y expresar sus 
preocupaciones de manera respetuosa y rápida 
ayudará a BlueScope a seguir ofreciendo un 
ambiente ético, de apoyo y seguro para todos. 

A medida que BlueScope continúa creciendo, 
transformándose y haciendo entregas, sigamos 
trabajando juntos para hacer lo correcto.

Mark Vassella
Director General y CEO

Introducción

Mensaje 
del 
Director 
General y 
CEO
En BlueScope, lo 
importante para 
todos nosotros es 
elegir hacer lo 
correcto.
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Nuestro Propósito es la razón de nuestra existencia; 
nuestra razón de ser. Establece el rumbo para 
BlueScope y nos da el coraje y la confianza para 
ayudar a entregar lo que es importante para nuestras 
comunidades de todo el mundo.

Introducción

Nuestro 
Propósito

Creamos e inspiramos 
soluciones inteligentes en acero, 
para fortalecer nuestras comunidades 
para el futuro.
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Nuestro 
Vínculo
Nuestro Vínculo describe los principios rectores
que fortalecen nuestra empresa. Identifica 
a nuestros principales interesados, guía cómo 
trabajamos juntos y cómo nos comportamos, y 
sigue siendo nuestro parámetro de éxito 
y de elegir hacer lo correcto.

Nuestras Comunidades 
Locales son nuestros 
hogares
Nuestro éxito depende de las 
comunidades
que brindan respaldo a nuestra 
empresa y nuestros productos. A su 
vez, cuidamos el medioambiente, 
creamos riqueza, respetamos los 
valores locales y fomentamos la 
participación. Nuestra fuerza radica en 
elegir hacer lo correcto.

Nuestros Accionistas
son nuestros cimientos
Nuestro éxito es posible gracias a los 
accionistas y prestamistas que eligen 
invertir en nosotros. A cambio, nos 
comprometemos a continuar con la 
rentabilidad y el crecimiento en valor, lo 
que juntos nos hace más fuertes.

Nuestra Gente 
es nuestra fortaleza
Nuestro éxito proviene de nuestra 
gente. Trabajamos en un entorno 
seguro y satisfactorio. Elegimos 
tratarnos con confianza y respeto y 
mantener un equilibrio saludable entre 
el trabajo y la vida familiar. Nuestra 
experiencia, trabajo en equipo y 
capacidad para ofrecer soluciones 
inspiradas en el acero son nuestras 
fortalezas más valoradas y 
recompensadas.

Nuestros Clientes 
son nuestros socios
Nuestro éxito depende de que nuestros 
clientes y proveedores nos elijan. 
Nuestra fortaleza radica en trabajar 
estrechamente con ellos para crear 
valor y confianza, junto con productos, 
servicios e ideas superiores.
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¿Qué se espera?
A lo largo de este Código de Conducta 
encontrará información sobre “Sus 
Responsabilidades” en relación con 
temas específicos.
Pero, en todos los casos, es su 
responsabilidad:
• leer y completar la capacitación

asignada, entender y cumplir con este
Código de Conducta;

• informar de inmediato cualquier
incidente, conducta o preocupación
que sea, o que pueda ser, una violación
de este Código de Conducta, de las
políticas de BlueScope o de la ley;

• cooperar plenamente en cualquier
auditoría, evaluación o investigación
realizada o autorizada por BlueScope;

• tener un comportamiento de modelo a
seguir que esté alineado con este
Código de Conducta, y prestar atención
a la seguridad y el bienestar de los
demás;

• fomentar un ambiente inclusivo donde
todos se sientan seguros para hablar
sin miedo a represalias; y

• apoyar a quienes plantean
preocupaciones y evitar conductas que
infrinjan o pongan en riesgo la
confidencialidad.

Líderes y supervisores
Se espera que nuestros líderes y 
supervisores también: 
• demuestren cuidado por su equipo y

colegas, así como por sí mismos;
• fomenten y ejerzan un comportamiento

ejemplar y una toma de decisiones
éticas; y

• tomen medidas cuando un trabajador
plantee una preocupación o un posible
problema. Esto incluye dar opiniones
oportunas (si corresponde) y tomar las
medidas apropiadas cuando sea
necesario.

Introducción

Conozca sus 
responsabilida
des
Hacer lo correcto es 
responsabilidad de todos en 
BlueScope.

¿A quién se aplica este Código?

Este Código de Conducta se 
aplica a todos los que trabajan 
en BlueScope en todo el 
mundo: funcionarios, 
empleados, contratistas y 
terceros que actúan en nombre 
de BlueScope (nuestra gente).
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¿Se siente 
bien?

Este Código de Conducta establece 
nuestras expectativas sobre cómo 
trabajamos mientras vivimos Nuestro 
Propósito y Nuestro Vínculo. Nos ayuda 
a tomar las decisiones correctas. Nos 
ayuda a elegir hacer lo correcto. 

Elegir hacer lo correcto
Necesitamos escucharnos a nosotros mismos cuando 
algo no se siente bien, o cuando no estamos seguros 
sobre algo.

Nuestra Prueba Rápida le ayudará a elegir hacer lo 
correcto. Si responde “no” a una o más de estas 
preguntas, probablemente no se sienta bien; y si no se 
siente bien, hay muchas posibilidades de que no esté 
bien.

Si aún no está seguro, consulte este Código de 
Conducta o hable con su gerente.

Prueba 
Rápida

Servicios de apoyo disponibles

Los servicios de apoyo, incluidos los Programas de 
Asistencia al Empleado (EAP), están disponibles, sin 
costo, para todos los empleados de BlueScope y sus 
familiares directos. A través de estos servicios puede 
acceder a asesoramiento profesional que le brinda 
ayuda para afrontar las dificultades de la vida. 
Consulte a su equipo local de Personas para obtener 
más información.

¿Es legal?

¿Está alineado con Nuestro Vínculo?

¿Mis instintos me dicen que está bien?

¿Me sentiría cómodo diciendo o haciendo 
esto frente a mi familia o amigos?

Si mi decisión apareciera en un periódico 
o en línea, ¿me sentiría cómodo?
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Hablar abiertamente nos permite mejorar 
Cómo trabajamos. Respalda y protege a 
nuestra gente y nuestra empresa. 
También ayuda a BlueScope a entender 
los problemas para que puedan 
solucionarse. 

¿Qué pasa cuando hablo 
abiertamente?
Todos los informes genuinos de Speak 
Up (“Hable abiertamente”) se toman en 
serio y se tratan con la confidencialidad 
adecuada. 

BlueScope no tolera ninguna forma de 
represalia por hablar abiertamente.

¿Cómo puedo hablar 
abiertamente?
Hay varios canales de Speak Up que puede 
utilizar para hacer un informe confidencial. 

Hable con su gerente

Hable con su equipo de Recursos Humanos 

Hable con su representante local de Ética y 
Cumplimiento

Envíe un correo electrónico a 
ethics@bluescope.com, gestionado por la 
Oficina Central de BlueScope en Melbourne, 
Australia

Contáctese con el portal de informes
gestionado de manera externa de BlueScope 

En internet:
www.bluescopesteelconducthotline.com
Este sitio también proporciona instrucciones 
sobre cómo presentar un informe en línea u 
obtener detalles para preparar un informe por 
correo postal o fax.

O por teléfono:

Australia: 1800 052 122
China: 400 963 6886
India: 000 8000 402 729
Indonesia: 001 803 61 001
Malasia: 1 800 81 6577
México: 01 800 123 9589 
Nueva Zelanda: 0800 563 465 
Singapur: 800 6167 065
Tailandia: 0018 0061 12804
EE. UU.: 1 855 212 2675
Vietnam: 613 9667 3613

Introducción

Los canales para hablar 
abiertamente (“Speak Up”) de 
BlueScope le ofrecen una 
opción de vías para compartir 
sus preocupaciones o su 
conocimiento sobre conductas 
o eventos que no son
correctos o que no le parecen
correctos.

Puede acceder a nuestra política de 
“Speak Up” aquí. 

Hable 
abiertamente   
acerca de sus 
preocupaciones

Sus responsabilidades

Se espera que hable tan pronto como sea posible si cree que una 
acción o decisión no es correcta, o no se alinea con Nuestro Vínculo, 
este Código de Conducta o cualquiera de nuestras políticas, 
estándares, lineamientos, procedimientos o la ley.

No está bien ignorar estos asuntos o pasarlos por alto.
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¿Qué sucede si infringe el 
Código de Conducta, o 
cualquier política de 
BlueScope?
Si alguien no hace lo correcto, BlueScope 
responsabilizará a la(s) persona(s) 
involucrada(s) por sus acciones indebidas. 
Sin embargo, BlueScope siempre tomará 
en cuenta el contexto y las circunstancias. 
Esto significa que si ocurre una infracción 
que no se pudo prever razonablemente, no 
culparemos a nuestra gente.

BlueScope se compromete 
a:
• educar a todos los trabajadores sobre los

valores de BlueScope y sobre sus
responsabilidades, incluso aquellas que
son parte de este Código de Conducta;

• hacer que las políticas de BlueScope
estén disponibles a través de los centros
de políticas globales y regionales;

• proporcionar a los trabajadores una
variedad de canales para pedir ayuda o
apoyo, o para informar sobre
preocupaciones que puedan tener sobre
la conducta empresarial o de las
personas; y

• seguir los principios de equidad procesal
en todas las investigaciones sobre
eventos, problemas o la conducta de
cualquier trabajador.

Introducción

Actúe con 
responsabilidad

Pero…
BlueScope tomará medidas, que pueden 
incluir acciones disciplinarias tan severas 
como la terminación del empleo: 
• por cualquier acción no autorizada, o

cualquier violación intencional,
imprudente o grave de una política de
BlueScope, documento guía, obligación
o la ley;

• si hay un patrón de infracciones y la(s)
persona(s) involucrada(s) no está(n)
aprendiendo de sus errores, o no está(n)
comprometida(s) a cambiar su(s)
comportamiento(s); y

• por ocultar infracciones, por cometer
negligencias al hacer indagaciones
razonables o por ignorancia deliberada.

La responsabilidad fomenta la 
confianza para crear un ambiente 
de trabajo más positivo para 
todos nosotros.
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Documentos útiles
Política de Salud, Seguridad, Medioambiente y 
Comunidad
Normas de Salud, Seguridad y Medioambiente 
Política de Alcohol y Otras Drogas

Reconocemos que el trabajo influye en su salud, su 
seguridad y su bienestar. La influencia es positiva 
cuando juntos gestionamos efectivamente nuestro 
bienestar físico y mental en el trabajo. 

El sistema de gestión integrado de Salud, Seguridad y 
Medioambiente (HSE) de BlueScope existe para 
mantener a nuestra gente sana, segura y bien: nuestra
gente, nuestros proveedores, nuestros clientes, 
nuestros visitantes y las comunidades en las que 
trabajamos. 

Si tiene un rol de liderazgo o supervisión, debe 
asegurarse de que todos los trabajadores en nuestros 
sitios estén familiarizados con nuestros peligros, 
controles de riesgo y procedimientos de HSE. 

Actúe sobre incidentes, riesgos y 
oportunidades de salud y seguridad
Todos en BlueScope tienen un rol que desempeñar en 
cuanto a empoderar y apoyar a los demás para 
identificar riesgos, verificar que nuestros controles de 
riesgo sean efectivos y promover oportunidades de 
mejora para mantener a toda nuestra gente segura y 
saludable.

Esperamos que nuestra gente sea proactiva en cuanto 
a la salud y la seguridad. Pregúntese a usted mismo: 
“¿Esta situación implica un riesgo para la salud y la 
seguridad, o un riesgo para el bienestar, para mí o 
para otros?” 

Si la respuesta es sí, o tal vez, tiene la responsabilidad 
de actuar.

Prepárese para tener 
conversaciones
Proteger la salud, la seguridad y el bienestar de 
los demás significa estar preparado para tener 
conversaciones posiblemente incómodas. Todos 
deben estar abiertos a proporcionar y recibir 
opiniones constructivas.

Si nota algo que no se alinea con nuestros 
estándares de HSE o que puede tener un impacto 
adverso en su bienestar o en el de otros, sin 
importar cuán pequeño pueda parecer el 
problema, necesita hablarlo abiertamente.

Sección 02 
Tenemos un compromiso con la salud y la seguridad

Haga que su 
prioridad sea su 
salud, su 
seguridad, su 
bienestar y los de 
los demás
Nuestra gente es nuestra 
fortaleza, 
y esa fortaleza comienza con 
nuestra salud, seguridad y 
bienestar.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Hable con su gerente si se siente física o 
mentalmente incapaz de trabajar.

Siga los procedimientos de trabajo críticos 
identificados y opere maquinaria solo cuando sea 
competente y esté autorizado para hacerlo.

Evalúe las situaciones en busca de riesgos para la 
salud, la seguridad y el bienestar, y hable de 
inmediato con alguien si nota que no están 
trabajando de manera segura.

Informe con exactitud de lo que sabe durante las 
investigaciones de incidentes y mantenga la mente 
abierta si le preguntan acerca de si sus acciones 
son seguras.

Nunca
Actúe intencionadamente de una manera que lo 
ponga en peligro a usted o a otros, a las maquinarias 
o al medioambiente. Esto incluye asistir al trabajo u
operar maquinaria bajo la influencia de alcohol o
drogas.

Permanezca en silencio cuando los procedimientos, 
procesos o instrucciones no tengan sentido.

Asuma que alguien más informará sobre un riesgo 
para la salud, la seguridad o el bienestar.

Abuse o amenace a alguien con violencia o tenga 
armas de fuego u otras armas no autorizadas en el 
trabajo.

Sus responsabilidades

Siempre siga los procedimientos de HSE de 
BlueScope e informe sobre cualquier cosa que 
represente un riesgo para la salud y la 
seguridad. 

Se espera que todos demuestren un cuidado 
genuino por los demás. Si está en un rol de 
liderazgo o supervisión, necesita prestar 
especial atención al bienestar mental y físico de 
su equipo y tomar las medidas apropiadas 
cuando se plantee una preocupación de salud, 
seguridad o bienestar.
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Documentos útiles
Política de Inclusión y Diversidad
Política de Derechos Humanos
Política de Speak Up

Esperamos que todas las personas sean tratadas 
por igual y tengan las mismas oportunidades de 
crecer, tanto a nivel personal como profesional, 
porque esto diversifica y fortalece su experiencia y 
conduce al éxito empresarial sostenido.

Cuidarse entre sí
BlueScope espera que nuestra gente sea proactiva
al velar por los intereses de los demás en el lugar 
de trabajo.

La diversidad se celebra
Abrazamos la diversidad en todas sus formas 
compartiendo conocimientos, trabajando de 
manera colaborativa y estando abiertos a nuevas 
ideas.

Claridad sobre las 
responsabilidades 
y el aporte de opiniones 
Todos, pero especialmente aquellos en un rol de 
liderazgo o supervisión, necesitan ser claros al 
establecer expectativas para facilitar el 
compromiso y la responsabilidad. 
Escuchamos y observamos a los demás para 
asegurarnos de que se sientan bien con su carga 
de trabajo. Damos y recibimos opiniones 
significativas y respetuosas.

No hay tolerancia a la intimidación o 
al acoso
El comportamiento respetuoso es fundamental para 
quienes somos en BlueScope y está alineado con 
Nuestro Vínculo, y todos somos responsables de 
cumplir con este estándar.
BlueScope no tolera la intimidación, la discriminación, 
el acoso, la victimización, la difamación o el 
comportamiento ofensivo. Todas las quejas genuinas 
se tratan en serio, y BlueScope apoya y protege a 
quienes las manifiestan.

Declaración sobre el acoso sexual
Todos tienen derecho a un lugar de trabajo seguro y 
respetuoso, libre de todas las formas de acoso sexual 
y conducta indebida. BlueScope se dedica a trabajar 
para prevenir el acoso sexual y el comportamiento 
discriminatorio desde el principio. 
Mantendremos la confidencialidad de cualquier 
notificación de acoso sexual, ya sea experimentado 
personalmente o presenciado en el lugar de trabajo. 
Nos comprometemos a brindar apoyo y protección a 
todos los trabajadores afectados.
Continuaremos fomentando una cultura donde el 
respeto es primordial, y cada empleado se sienta 
apoyado y empoderado. 

Sección 03 
Tratamos a las personas con dignidad y respeto

Cree lugares de 
trabajo diversos, 
inclusivos y 
respetuosos
Reconocemos y valoramos las 
diferentes habilidades, 
experiencias, perspectivas y 
antecedentes que nuestra gente 
aporta a BlueScope.

Nuestro compromiso es 
proporcionar un entorno laboral 
donde todos los trabajadores en 
nuestros sitios sientan que 
pertenecen, sean valorados y 
aceptados, y puedan hacer una 
contribución significativa a vivir 
Nuestro Propósito.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Actúe de manera justa, coherente y respetuosa con 
todas las personas.

Verifique si alguien está bien si cree que puede no 
estarlo.

Apoye a los nuevos empleados y ayúdelos a 
entender 
nuestras expectativas de comportamiento.

Nunca
Participe en conductas que podrían hacer que una 
persona se sienta no respetada o excluida.

Desestime una idea u opinión porque es diferente a 
la suya.

Desestime o ponga excusas para un mal 
comportamiento. 
Todos estamos obligados a seguir las mismas 
reglas, independientemente de la antigüedad.

Sus responsabilidades

Si ve o escucha algún comportamiento que no 
esté alineado con lo que se describe en esta 
página, debe hacer algo al respecto. Apoye a 
otros en la búsqueda de ayuda, incluso 
haciendo un informe confidencial de Speak Up 
si es necesario.

Se espera que siempre se comporte de manera 
profesional y respetuosa, con sus compañeros 
de trabajo y con todos los demás con los que 
pueda interactuar en el lugar de trabajo.
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Documentos útiles
Política de Derechos Humanos
Código de Conducta para Proveedores

Respetamos y apoyamos la dignidad y los 
derechos humanos de todos los trabajadores en 
nuestros sitios y creemos que todos deben ser 
tratados de manera justa y sin discriminación. 
Continuamos trabajando para asegurar que 
nuestras actividades y prácticas empresariales 
estén alineadas con los Principios Rectores sobre 
las Empresas y los Derechos Humanos de las 
Naciones Unidas.

Apoyamos la eliminación de todas las formas de 
trabajo forzoso y la abolición de las peores formas 
de trabajo infantil. 

Nos comprometemos a generar conciencia sobre 
los derechos humanos y tenemos un proceso de 
remediación establecido para guiar nuestras 
acciones si se identifican problemas en nuestra 
empresa o en nuestra cadena de suministro.

Nuestro lugar de trabajo
BlueScope se compromete a proporcionar a los 
trabajadores en nuestros sitios al menos un día 
completo de descanso por semana. Hay ciertas 
excepciones a esto, como el mantenimiento 
planificado y los períodos de cierre, que requieren 
un plan de salud y bienestar reflexivo y solo se 
llevan a cabo con el acuerdo de los trabajadores 
afectados.

Nuestros socios
Buscamos activamente asociarnos con proveedores 
que compartan los valores fundamentales 
expresados en Nuestro Vínculo y los 
comportamientos y estándares en nuestro Código 
de Conducta para Proveedores.

Sección 02 
Tratamos a las personas con dignidad y respeto

Respete los 
derechos 
humanos
BlueScope se compromete a 
respetar y defender los derechos 
humanos dondequiera que 
operemos y a lo largo de nuestras 
cadenas de suministro. 

Sus responsabilidades

Si cree que algún trabajador en BlueScope o en 
nuestra cadena de suministro está sufriendo un 
trato que es discriminatorio, injusto o contrario 
a sus derechos humanos, debe hablar para que 
el asunto pueda evaluarse y, si es apropiado, 
abordarse.

Nunca
Involucre a contratistas, proveedores o clientes que 
no compartan nuestros compromisos con los 
derechos humanos y la lucha contra el trabajo 
forzoso.

Ignore las preocupaciones planteadas por los
empleados.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Informe cualquier cosa que crea que podría ser una 
violación de los derechos humanos de alguien o que 
pueda implicar trabajo forzoso.

Monitoree las horas de trabajo de todos los 
trabajadores en nuestros sitios.

Trate a los empleados subcontratados con dignidad 
y respeto.
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Fortalezca nuestras comunidades

Actúe de forma proactiva para proteger el entorno 
natural
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BlueScope es un empleador y socio destacado 
en muchas de las comunidades en las que 
operamos, y apoyamos las economías locales. 

Creemos en respetar los valores locales y el 
derecho de las comunidades a un entorno seguro 
y saludable. 

Construir asociaciones 
sostenibles basadas en la 
confianza
BlueScope se asocia con las comunidades en las 
que viven y trabajan nuestras personas. 

Buscamos oportunidades para que nuestra gente 
se ofrezca como voluntaria o se involucre en su 
comunidad. 

Responder a las solicitudes y los 
comentarios de la comunidad
En BlueScope, escuchamos a los miembros de la 
comunidad cuando tienen preguntas o plantean 
inquietudes.

Documentos útiles
Fortalecer los lineamientos para las comunidades 
locales.

Sección 04 
Respetamos a nuestras comunidades y el medioambiente

Fortalezca 
nuestras 
comunidades
Nuestras comunidades son 
nuestros hogares; trabajamos 
para fortalecerlas, creando 
oportunidades para que 
prosperen.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Informe de inmediato cualquier queja, comentario o 
solicitud de la comunidad a su gerente para que se 
puedan tomar medidas para que BlueScope 
responda.

Nunca
Ignore una queja, comentario o solicitud de un 
miembro o de un grupo de la comunidad.

Sus responsabilidades

Si un miembro de la comunidad se pone en 
contacto con usted, se espera que se involucre 
respetuosamente y transmita la información a 
su gerente.
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Documentos útiles
Política HSEC, Normas y Procedimientos 
relacionados

Esforzarse por minimizar el impacto que tenemos 
en el medioambiente significa ser proactivos en 
nuestro enfoque y utilizar controles efectivos 
para eliminar peligros.

También significa que estamos dedicados a 
utilizar los recursos de manera eficiente, prevenir 
la contaminación y reducir el impacto ambiental 
de nuestras operaciones, productos y servicios.

Abordar el cambio climático
Tenemos un compromiso con la acción 
climática y con integrar la descarbonización 
como parte de nuestra labor para un futuro 
fuerte y sostenible. 

Esperamos que todos los empleados trabajen 
juntos para ayudar a reducir nuestro impacto en 
los recursos compartidos. 

También esperamos que apoyen cualquier 
actividad para reducir nuestras emisiones de 
gases de efecto invernadero y sean proactivos 
en la gestión de nuestros riesgos y 
oportunidades climáticas.

Ir más allá
Fomentamos su proactividad: vaya más allá. Piense 
en cómo podríamos mejorar nuestra gestión 
ambiental. Haga sugerencias e inicie discusiones 
sobre la gestión ambiental responsable. 

Dejar un legado ambiental positivo depende de 
todos nosotros.

Sección 04 
Respetamos a nuestras comunidades y el medioambiente

Actúe de 
forma 
proactiva para 
proteger el 
entorno 
natural
Respetamos y nos 
esforzamos por minimizar el 
impacto que tenemos en el 
entorno natural.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Minimice nuestro impacto ambiental a través del uso 
prudente y eficiente de los recursos en todas 
nuestras operaciones, productos y servicios.

Tenga en cuenta las preocupaciones de nuestros 
interesados, comparta lecciones aprendidas y 
fomente prácticas que optimicen los resultados 
ambientales.

Evalúe los impactos ambientales, riesgos, controles 
y desempeño de contratistas y proveedores antes 
de contratarlos.

Nunca
Actúe conscientemente de una manera que ponga 
en peligro el medioambiente o las comunidades en 
las que operamos.

Acepte la exposición de las personas y el 
medioambiente al riesgo.

Asuma que alguien más informará sobre un riesgo o 
incidente ambiental.

Sus responsabilidades

Esperamos que todas nuestras personas 
trabajen juntas para ayudar a reducir nuestro 
impacto en recursos compartidos como 
materias primas, energía, emisiones de gases 
de efecto invernadero y agua.

Debe cumplir con los procedimientos 
establecidos para proteger el medioambiente 
natural y ser proactivo en considerar formas de 
minimizar nuestro impacto. 

Se fomenta su participación en nuestro 
programa de reconocimiento ambiental. 
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Temas

Compita de manera justa y legal

Diga no al soborno y la corrupción

Tenga cuidado al designar a terceros

Proteja las ideas e innovaciones de BlueScope

Utilice la información interna de manera legal y 
responsable

Represente a BlueScope de la manera correcta

Proteja nuestros activos y mantenga nuestros 
registros

Use la tecnología de manera responsable

Proteja la información personal

05
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Documentos útiles

Política de Ley de Competencia y Consumo
Principios Rectores de la Ley de Competencia y 
Consumo
Capacitación y Herramientas de la Ley de 
Competencia y Consumo
Normas y Lineamientos de la Ley de Competencia 
de la Unidad de Negocios

Competimos de manera vigorosa pero justa y 
ganamos clientes por mérito. 

Evitamos cualquier forma de compromiso que pueda 
parecer o resulte en confabulación entre nosotros y 
nuestros competidores, o posibles competidores. 

Todas las relaciones con clientes, proveedores y 
competidores deben llevarse a cabo con integridad, 
independencia y de acuerdo con todos los aspectos 
de las leyes de competencia aplicables (también 
conocidas como leyes antimonopolio). 

Cumplir con estas reglas asegura que BlueScope 
gestione adecuadamente el riesgo de las leyes de 
competencia. También refuerza la reputación de 
BlueScope y fortalece nuestra posición en los 
mercados donde competimos.

Nuestros productos y servicios
Defendemos con orgullo nuestros productos y 
servicios. Cuando interactuamos con otras partes, 
cumplimos con los estándares de seguridad del 
producto y proporcionamos garantías o garantías al 
consumidor según sea necesario. Solo hacemos 
afirmaciones precisas y que puedan respaldarse en 
relación con nuestros productos y nunca actuamos de 
manera falsa o engañosa.

Siempre trabajamos dentro de los términos y 
condiciones apropiados de comercio. 

Evitamos actuar de manera severa que vaya en contra 
de la buena conciencia (también conocido como 
conducta excesiva).

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Compita de 
manera justa y 
legal
Nos comprometemos a cumplir con 
las leyes de competencia. 

Elija hacer lo correcto

Siempre
Asegúrese de que toda la información que 
proporcione, o las representaciones que haga sobre 
nuestros productos y servicios, sean precisas y 
puedan ser fundamentadas.

Actúe de manera justa y razonable en todas las 
transacciones comerciales, incluyendo aquellas con 
quienes tienen menos poder de negociación.

Asegúrese de que los valores de cualquier 
asociación industrial de la que seamos miembros 
estén alineadas con Nuestro Vínculo y nuestras 
propias posiciones públicamente declaradas.

Nunca
Comunique información falsa o inexacta sobre 
BlueScope, nuestros productos o nuestros 
competidores.

Realice, o intente realizar, acuerdos o arreglos con 
competidores sobre cómo nosotros, o ellos, 
interactuamos con nuestros consumidores, 
proveedores u otros.

Intente influir o controlar los precios de nuestros 
clientes.

Sus responsabilidades

Se espera que contacte rápidamente al equipo 
legal:

si tiene alguna preocupación de que nuestra 
conducta pueda infringir las leyes de 
competencia, o si se le presenta una queja 
sobre nuestro comportamiento competitivo;

si sospecha que un competidor está actuando 
de manera anticompetitiva;

antes de intercambiar información 
competitivamente sensible, directa o 
indirectamente, con un competidor (fuera de 
los arreglos normales de suministro/adquisición 
con clientes/proveedores);

antes de ejecutar cualquier nuevo acuerdo de 
cooperación con un competidor, incluyendo 
producción conjunta, adquisiciones conjuntas, 
marketing y logística compartida; o

si lo contacta un regulador sobre un tema 
relacionado con la competencia.
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Documentos útiles
Estándar de Conflicto de Intereses de la Unidad de 
Negocio 
Estándar de Regalos y Entretenimiento de la Unidad 
de Negocio 
Estándar de Contribuciones Políticas

Nunca acepte ni ofrezca sobornos
El soborno implica hacer o aceptar una oferta de algo 
de valor para influir indebidamente en la toma de 
decisiones o el ejercicio de funciones. Puede ocurrir 
cuando representantes de BlueScope tratan con 
terceros, o en tratos entre el personal de BlueScope.

BlueScope no tolera ninguna forma de soborno o 
corrupción. Todos deben cumplir con todas las leyes 
aplicables contra el soborno y la corrupción. 

Gestione los conflictos de intereses 
con cuidado
Un conflicto de intereses ocurre cuando sus intereses 
personales, acciones o relaciones afectan, o parecen 
afectar, su juicio, objetividad o independencia al tomar 
decisiones comerciales. Al tomar decisiones, se espera 
que todos actúen en pos del beneficio de BlueScope y 
eviten un conflicto de intereses en la medida de lo 
posible. 

En circunstancias donde reconozca que puede existir o 
surgir un conflicto de intereses, debe divulgarlo de 
inmediato registrándolo en su Registro de Conflictos 
local y buscar orientación sobre cómo gestionarlo.

Tenga cuidado al aceptar o dar regalos 
y entretenimiento  
Un regalo ocasional o una oferta de entretenimiento a 
menudo se considera una parte normal de hacer 
negocios, sin embargo, puede crear un conflicto de 
intereses real o potencial. Siempre debe ser 
consciente de la intención detrás de un regalo o 
entretenimiento, y la percepción que puede crear. 

Por eso BlueScope estableció Normas de Regalos y 
Entretenimiento para cada unidad de negocio. Cumplir 
con la norma que se aplica a usted, incluidas las 
restricciones, la preaprobación y los requisitos de 
declaración, protegerá mejor tanto a usted como a 
BlueScope. 

Contribuciones políticas 
BlueScope nunca respaldará a ningún partido político, 
político o candidato a un cargo público. Podemos 
asistir a eventos organizados por partidos políticos con 
fines de información económica, o para discutir 
asuntos que afectan a BlueScope. Podemos incurrir en 
costos razonables cuando pagamos cuotas de 
membresía para asistir a dichos eventos, pero estos 
deben ser aprobados y divulgados de acuerdo con 
nuestra Norma de Contribuciones Políticas. 

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Diga no al 
soborno y la 
corrupción
Llevamos a cabo negocios 
con integridad.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Divulgue cualquier conflicto de intereses real, 
posible o percibido de acuerdo con la Norma de 
Conflicto de Intereses de su unidad de negocio. 

Registre cualquier regalo o entretenimiento que se 
le permita dar o recibir de acuerdo con la Norma de 
Regalos y Entretenimiento de su unidad de negocio. 

Utilice la Prueba Rápida en este Código para 
ayudarle a determinar si está haciendo lo correcto 
cuando se enfrenta a una situación que es nueva o 
que no está cubierta en una política, norma o 
directriz de BlueScope. Alternativamente, siempre 
puede pedir ayuda a su gerente o a un experto en la 
materia.

Nunca
Entregue o acepte efectivo o equivalentes de 
efectivo, como tarjetas de regalo o vales, a o de 
cualquier tercero. 

Acepte regalos u hospitalidad a cambio de una 
ventaja, beneficio, servicio o información real o 
percibida. 

Dé o acepte cualquier cosa de valor durante 
negociaciones o licitaciones. 

Sus responsabilidades

Nunca pida, acepte, ofrezca o dé sobornos.

Divulgue cualquier conflicto de intereses real, 
posible o percibido de acuerdo con el Estándar 
de Conflictos de Intereses de su unidad de 
negocio. 

Maneje los regalos y entretenimientos de 
manera transparente, mantenga registros 
precisos y realice registros de acuerdo con el 
Estándar de Regalos y Entretenimiento de su 
unidad de negocio.
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Documentos útiles
Política Global de Compromiso con Terceros
Procedimiento Global de Debida Diligencia con Terceros
Código de Conducta para Proveedores
Política de la unidad de negocio sobre el uso de agentes 
externos
Herramientas de evaluación de contratos de la unidad de 
negocio

BlueScope puede involucrar a terceros cuando se 
ha identificado una necesidad comercial legítima.

Designar a un tercero incorrecto podría resultar en 
una violación de sanciones u otras leyes o puede 
causar daño a la reputación de BlueScope. 

Por esta razón, evaluamos cuidadosamente a los 
terceros con los que trabajamos, como 
proveedores, agentes, distribuidores y contratistas. 

¿Cómo evaluamos cuidadosamente a 
terceros?
Para gestionar este riesgo, todos deben seguir los 
procesos establecidos de incorporación de terceros 
de BlueScope.

Esto implica una evaluación cuidadosa de posibles 
socios externos, incluyendo la realización de la debida 
diligencia cuando sea apropiado, y asegurando que 
nuestras expectativas de los terceros sean claras y 
acordadas en el momento en que se comprometen. 

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Tenga cuidado al 
designar a 
terceros
Nos relacionamos con terceros 
que comparten nuestro 
compromiso con los estándares 
éticos y de cumplimiento.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Realice un nivel apropiado de debida diligencia 
antes de involucrar a terceros y obtener las 
aprobaciones requeridas.

Asegúrese de que los contratos describan 
claramente la compra, transacción o cooperación, y 
estipulen la obligación de los terceros de actuar 
éticamente y cumplir con toda la legislación 
aplicable y las políticas de BlueScope.

Nunca
Ignore anormalidades identificadas con terceros, 
por ejemplo, términos de pago inusuales, informes 
negativos en los medios.

Permita que un tercero actúe ilegalmente, de 
manera poco ética o inapropiada en nuestro 
nombre.

Sus responsabilidades

Siga los procesos de evaluación e 
incorporación de BlueScope y realice una 
evaluación adecuada de todas las posibles 
partes externas (incluyendo la realización de las 
verificaciones de debida diligencia requeridas) 
antes de contratarlas.

Transmita nuestras expectativas a todas las 
partes externas antes de que sean contratadas 
y obtenga su compromiso para cumplir con 
esas expectativas. Esto incluye, cuando 
corresponda, el cumplimiento de los principios 
de este Código o nuestro Código de Conducta 
para Proveedores. 
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Documentos útiles
Política Global de Propiedad Intelectual

Creamos activos valiosos
En BlueScope creamos ideas, invenciones, 
innovaciones, formas de trabajar, marcas y otras 
soluciones originales. 

Cuando los capturamos y protegemos a través de 
patentes, diseños, derechos de autor, marcas 
registradas y como información confidencial, se 
convierten en nuestros activos intelectuales. Estos 
activos ayudan a BlueScope y a nuestros productos 
únicos a destacarse en el mercado. 

Si no está seguro de si algo es o podría ser un activo 
intelectual valioso, puede verificarlo consultando 
nuestra Política Global de Propiedad Intelectual y 
discutiéndolo con su gerente. Cuando tenga dudas, 
manténgalo a salvo.

Algunas cosas importantes que debe 
saber sobre los activos intelectuales
Los activos intelectuales que desarrolla, o ayuda a 
desarrollar, mientras trabaja para BlueScope son 
propiedad de BlueScope. Una vez que termine de 
trabajar con BlueScope, nunca debe usar ninguno de 
estos activos intelectuales. 

A veces, cuando estamos trabajando con terceros, 
necesitamos compartir información confidencial con 
ellos. Si necesita proporcionar a un tercero cualquier 
información confidencial, solo debe compartir lo que 
sea estrictamente necesario para que ese tercero 
realice su trabajo y establecer las protecciones 
adecuadas antes de hacerlo. 

Es importante que también mostremos el mismo 
respeto por los activos intelectuales de otros, 
incluidos nuestros proveedores, contratistas, clientes 
y competidores.

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Proteja las ideas 
e innovaciones 
de BlueScope
Para aprovechar al máximo 
nuestro arduo trabajo, debemos 
identificar y proteger nuestros 
activos intelectuales, 
manteniéndolos a salvo de usos 
no autorizados.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Hable con su gerente, un miembro del equipo legal o 
el equipo de propiedad intelectual corporativa antes 
de compartir o divulgar cualquiera de los activos de 
propiedad intelectual de BlueScope u otra 
información confidencial con alguien fuera de 
BlueScope.

Utilice los contratos estándar de BlueScope u 
obtenga la asistencia del equipo legal si hay 
necesidad de apartarse de un contrato estándar de 
BlueScope.

Nunca
Conserve copias de los documentos de BlueScope 
una vez que su empleo con BlueScope termine.

Sus responsabilidades

Nunca debe transferir, eliminar, quitar o 
compartir ninguno de los activos intelectuales 
de BlueScope sin aprobación.

Si obtiene aprobación para compartir 
información confidencial con terceros que 
están trabajando con BlueScope, asegúrese de 
obtener primero las aprobaciones adecuadas y 
ejecute todos los protocolos o contratos 
necesarios.

Incluso después de dejar de trabajar para 
BlueScope, no debe retener ni divulgar ninguno 
de los activos intelectuales de BlueScope. 
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Documentos útiles
Política de Comercio de Valores

Esperamos que todos en BlueScope gestionen su 
conocimiento de la información privilegiada de 
manera legal y responsable. ¿Por qué? Porque si 
esta información se hiciera pública, podría tener un 
efecto importante en el precio de nuestras acciones 
o en el precio de las acciones de otra empresa.

¿Qué es el comercio de información 
privilegiada?
El comercio de información privilegiada es la compra 
o venta de acciones de una empresa que cotiza en
bolsa por alguien que tiene información que no está 
disponible públicamente y que podría afectar el 
precio de las acciones de esa empresa. Esto es 
ilegal. Esperamos que solo utilice la información de 
BlueScope (o la de terceros con los que BlueScope 
pueda tratar) en la medida en que sea necesario 
para realizar su trabajo. 

La información privilegiada incluye asuntos como 
secretos comerciales, presupuestos o información 
financiera, grandes proyectos o transacciones, 
cambios en la empresa, incluidas las alianzas 
comerciales, y eventos materiales como nuevos 
contratos significativos o posibles litigios.

¿Cuál es el impacto que tiene sobre 
mí?
Las leyes de comercio con información privilegiada 
aplican no solo a usted, sino también a sus amigos y 
familiares. Por eso es importante no compartir 
información confidencial de la empresa con amigos o 
familiares.

Además, ciertos roles en BlueScope solo pueden 
negociar acciones en períodos de tiempo prescritos 
porque se presume que tienen acceso a información 
privilegiada. Se le notificará si ocupa uno de estos 
roles. Se puede encontrar más información sobre esto 
en nuestra Política de Comercio de Valores.

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Utilice la 
información 
interna de 
manera legal y 
responsable
A veces tenemos acceso a 
información sobre BlueScope, o 
terceros con los que tratamos, 
que se considera información 
privilegiada. 

Elija hacer lo correcto

Siempre
Informe a su gerente si recibe información 
privilegiada que no es necesaria para su rol.

Asegúrese de haber leído y entendido la Política de 
Comercio de Valores de BlueScope antes de 
comprar o vender acciones de BlueScope.

Nunca
Comparta información sobre BlueScope, sus socios, 
proveedores, clientes y competidores que no esté 
disponible públicamente.

Compre, venda o de otra manera negocie las 
acciones de BlueScope o las acciones de cualquier 
otra empresa si tiene información privilegiada.

Anime a otra persona a comprar, vender o de otra 
manera negociar las acciones de una empresa 
basándose en información privilegiada.

Sus responsabilidades

Nunca debe usar información privilegiada para 
beneficio personal. La información de la que se 
entere a través de su trabajo en BlueScope solo 
debe usarse para que pueda desempeñar su 
rol.

Siempre consulte la Política de Comercio de 
Valores antes de comprar o vender acciones de 
BlueScope. Esto le ayudará a entender si 
necesita buscar aprobación previa antes de 
tomar cualquier decisión.
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Documentos útiles
Política de Divulgación Continua
Política de Redes Sociales

Existen protocolos que nos ayudan a representar a 
BlueScope de la manera correcta al interactuar con 
inversionistas, medios de comunicación, gobiernos o al 
hacer comentarios públicamente. Esto incluye el uso de 
redes sociales, hablar en conferencias o asistir a una 
reunión externa en nombre de BlueScope. 

Como empleado o contratista de BlueScope, usted es 
un representante de la empresa. Como empresa que 
cotiza en bolsa, estamos obligados a divulgar 
información que sea oportuna, precisa y completa para 
que los inversionistas y el público en general puedan 
tomar decisiones informadas.

Por lo tanto, para proteger a BlueScope y representarla 
de la manera correcta, debemos asegurarnos de que 
toda la información sea precisa y no engañosa. En 
esencia, debe contactarse con Asuntos Corporativos o 
Relaciones con Inversionistas en las siguientes 
circunstancias: 
• antes de tener cualquier contacto con analistas y la

comunidad de inversión;
• para todas las visitas al sitio por parte de

inversionistas y analistas;
• antes de hacer contacto con los medios, o para todas

las solicitudes o consultas de los medios;
• antes de un compromiso que involucre hablar en

público o una presentación en conferencia, si hay
posibilidad de que la actividad impacte en las
percepciones sobre BlueScope a nivel de grupo;

• para todas las solicitudes de información de
representantes gubernamentales o ministeriales.

Si tiene alguna duda, por favor comuníquese con 
Relaciones con Inversionistas o Asuntos Corporativos.

Uso de redes sociales
Fomentamos el uso de redes sociales cuando nuestra 
gente las utiliza de la manera correcta, con buen juicio 
y sentido común. Si lo hace como representante de 
BlueScope, primero deberá hablar con Asuntos 
Corporativos o Relaciones con Inversionistas.

Esperamos que siempre tenga cuidado al usar las 
redes sociales, incluso en una capacidad personal. 
Evite hacer declaraciones engañosas o compartir 
opiniones personales que entren en conflicto con 
Nuestro Propósito y Nuestro Vínculo.

Incluso cuando no se refiera directamente a 
BlueScope, según su perfil, sus comentarios o sus 
publicaciones en redes sociales, puede ser visto 
como un representante de BlueScope.

Cualquier uso inapropiado de las redes sociales que 
dañe la reputación de BlueScope, incluidas 
publicaciones personales en sitios de redes sociales o 
profesionales, sitios de intercambio de videos y fotos 
y foros, es inaceptable.

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Represente a 
BlueScope de la 
manera correcta
Nos enorgullecemos de 
BlueScope y valoramos la 
oportunidad de representarla 
externamente. 

Elija hacer lo correcto

Siempre
Actúe de manera responsable cuando esté 
representando a BlueScope.

Identifíquese como representante de BlueScope si 
se refiere a cualquiera de nuestras personas, 
productos, servicios, competidores, clientes o 
proveedores.

Asegúrese de que todo el contenido que publique 
sea basado en hechos y no tenga posibilidad de 
afectar negativamente a BlueScope, a nuestra 
gente, a nuestros clientes o a nuestros socios 
comerciales.

Nunca
Divulgue o discuta información sobre BlueScope 
que no esté disponible públicamente.

Interactúe con analistas y la comunidad de 
inversionistas sin aprobación del Vicepresidente de 
Relaciones con Inversionistas.

Comente sobre rumores del mercado o de los 
medios o especulaciones.

Sus responsabilidades

Debe contactase con Asuntos Corporativos o 
Relaciones con Inversionistas: 

§ antes de interactuar con inversionistas,
medios, gobiernos, o hacer comentarios
públicamente en nombre de BlueScope; o

§ si recibe y necesita responder a una
solicitud de información de representantes
gubernamentales o ministeriales.

Sea cuidadoso al usar redes sociales y siempre 
sea respetuoso.
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Documentos útiles
Marco de Gobernanza Financiera 
Delegaciones de Autoridad Corporativa y de 
Unidades de Negocio
Política de Tarjeta de Crédito de la Empresa
Política Global de Viajes de Negocios y 
Entretenimiento
Política Global de Gestión de Registros
Política Global de Privacidad
Estándar de Clasificación y Manejo de Información

Activos y recursos
Tomamos todas las precauciones necesarias para 
salvaguardar nuestros activos y recursos, incluyendo 
propiedad física y no física como equipos, inventario, 
tecnología, dinero, datos e información confidencial.

Información confidencial
La información confidencial es cualquier información 
que no está generalmente disponible al público. La 
información confidencial es un activo de BlueScope. 
Eso significa:
• solo usamos información confidencial en la medida

necesaria para hacer nuestro trabajo y solo la
compartimos si hay una necesidad genuina de
hacerlo;

• no divulgamos información confidencial
externamente sin primero obtener autorización para 
hacerlo, incluso si es requerido por ley o un proceso 
legal como una orden judicial;

• al compartir información confidencial con un 
tercero, nos aseguramos de que existan 
obligaciones de confidencialidad apropiadas; y

• la información confidencial debe guardarse y
almacenarse solo en ubicaciones aprobadas por
BlueScope; esto significa que no guardamos,
copiamos o movemos nuestra información
confidencial a ubicaciones públicas, enviamos por
correo electrónico a nuestra dirección de correo
electrónico personal o copiamos a una ubicación de
internet que no sea de BlueScope, sin permiso.

Mantenimiento de registros 
comerciales precisos
Mantenemos registros completos, precisos, 
oportunos y auditables de todas las transacciones 
financieras de acuerdo 
con requisitos regulatorios específicos de cada país y 
principios contables generalmente aceptados. 
Eso significa que:
• seguimos todos los controles y procesos

financieros para minimizar el riesgo y proteger a
BlueScope del fraude y la pérdida;

• garantizamos que todos los registros de BlueScope,
incluidos los financieros, de recursos humanos, de
nómina y ambientales, sean precisos y se gestionen
de acuerdo con nuestra Política Global de Gestión
de Registros y Política de Privacidad;

• los registros deben almacenarse únicamente en
ubicaciones aprobadas de BlueScope y el acceso a
estos registros es solo para las personas que están
autorizadas y necesitan usar los registros para
cumplir con su función;

• cumplimos con todos los controles internos y los
estándares contables; y

• garantizamos que cualquier gasto en el que
incurramos, o aprobemos, tenga un propósito
comercial legítimo.

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Proteja nuestros 
activos y 
mantenga 
nuestros 
registros
Tratamos los activos, recursos e 
instalaciones de BlueScope con 
cuidado. 

Elija hacer lo correcto

Siempre
Proteja los activos de BlueScope de desperdicio y 
daño.

Evite que personal no autorizado acceda a nuestras 
instalaciones o activos.

Almacene de forma segura información confidencial 
cuando esté lejos de su estación de trabajo.

Nunca
Participe en fraude, malversación o uso indebido de 
los activos y recursos de BlueScope.

Retire cualquier activo de la empresa de su lugar de 
trabajo sin permiso previo.

Venda, preste, done o use la propiedad de 
BlueScope sin la aprobación de su gerente.

Deje su computadora desbloqueada cuando esté 
lejos de su estación de trabajo.

Acceda a la información confidencial de BlueScope 
en público donde puedan verla otros.

Sus responsabilidades

Utilice únicamente los activos y recursos de 
BlueScope para su propósito previsto, y según 
sea necesario para realizar su trabajo.

Siempre mantenga registros comerciales 
completos, precisos y oportunos.

Mantenga la confidencialidad de la información 
confidencial.

Asegúrese de actuar solo dentro de su 
autoridad delegada y busque aprobación para 
pagos, transacciones, viajes y entretenimiento.
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Documentos útiles
Política de Seguridad de la Información
Lineamientos de Uso de Inteligencia Artificial
Política Global de Redes Sociales
Lineamientos Globales de Redes Sociales

Todos somos responsables de salvaguardar la 
tecnología y los datos de BlueScope. 

El uso inapropiado de nuestra tecnología, sistemas o 
datos puede exponer a BlueScope a riesgos 
operativos, comerciales y de reputación, o provocar 
el ingreso de software malicioso, o dar lugar a 
violaciones de seguridad que conduzcan al robo o 
pérdida de propiedad (en línea o físicamente) y 
afectar la capacidad de BlueScope para fabricar y 
vender acero y productos de acero. 

Si alguna vez tiene dudas sobre si la información 
proviene de una fuente confiable, o si algo 
simplemente no se siente bien, infórmeselo al equipo 
de seguridad a través de la página de Seguridad 
Cibernética Global en la intranet, su Mesa de Ayuda de 
IT o su gerente.

Inteligencia Artificial (IA) 
Al usar IA en cualquier forma, evitamos poner 
información identificable de la empresa BlueScope o 
información confidencial en herramientas de IA que no 
son proporcionadas por BlueScope o aprobadas por el 
equipo de Tecnología. 

Uso personal de la tecnología
El uso personal razonable de la tecnología o los 
recursos de BlueScope es aceptable si:
• no se relaciona con actividades comerciales

externas;
• no involucra datos sensibles de BlueScope;
• no resulta en que BlueScope incurra en costos

indebidos; y
• no interfiere con el negocio de BlueScope o sus

responsabilidades y desempeño en BlueScope.

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Use la tecnología 
de manera 
responsable
Todos los que trabajan en 
BlueScope deben salvaguardar su 
tecnología y usarla de manera 
apropiada. 

Elija hacer lo correcto

Siempre
Utilice la tecnología para fines que estén permitidos 
y sean razonables.

Proteja los datos y dispositivos de BlueScope 
contra el robo y el uso indebido bloqueando y 
cerrando sesión en las tecnologías cuando no estén 
en uso y manteniendo sus contraseñas seguras.

Informe de inmediato sobre el acceso no autorizado 
o los intentos de acceder a la tecnología o datos de
BlueScope a su gerente y a través de la página de
Seguridad Cibernética Global en la intranet.

Proteja la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la información de nuestro 
personal, clientes y socios comerciales.

Nunca
Descargue o instale software o hardware no 
autorizado o sin licencia.

Comparta sus contraseñas de sistemas de 
BlueScope con nadie más ni las deje abiertas y 
accesibles para otros.

Permita que otra persona inicie sesión y opere los 
sistemas de BlueScope utilizando sus credenciales.

Suba información de BlueScope a sistemas de IA no 
autorizados, cuentas de correo electrónico 
personales, o sitios de documentos o 
almacenamiento personales y no autorizados.

Sus responsabilidades

No utilice la tecnología de BlueScope para 
acceder a material inapropiado en ningún 
formato, o en ningún entorno.

Solo acepte información electrónica de fuentes 
confiables. 
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Documentos útiles
Política Global de Privacidad 
Estándar Global: Gestión de Información Personal
Políticas y estándares de privacidad de la unidad de 
negocios

Respetamos la información personal de otros (siendo 
información que podría identificar a un individuo) y la 
protegemos contra el uso indebido, la pérdida y el 
acceso o divulgación no autorizados.

Recopilación, retención y uso de 
información personal
Cuando recopilamos información personal en nombre 
de BlueScope, debemos informar a la persona cuya 
información se está recopilando sobre nuestra Política 
de Privacidad. 

Solo recopilamos información personal donde y 
cuando es necesario para llevar a cabo nuestro 
negocio, y con el consentimiento del individuo. 
Siempre tomamos medidas para garantizar que la 
información personal que poseemos sea precisa y 
actual. Nunca usamos información personal para otra 
cosa que no sea con los fines comerciales para los 
cuales la hemos recopilado. 

Privacidad y gestión de registros
La Política Global de Privacidad de BlueScope, junto 
con las políticas de privacidad de la unidad de 
negocios, establece cómo y por qué se recopila, 
utiliza, divulga o almacena información y proporciona 
a los individuos información sobre cómo pueden 
acceder a su información personal en ciertas 
circunstancias. Toda la información personal debe 
destruirse de manera segura o desidentificarse una 
vez que ya no sea necesaria para el propósito para el 
cual fue recopilada. 

Sección 05
Protegemos nuestra empresa

Proteja la 
información 
personal
Protegemos la privacidad de todos 
los individuos tratando su 
información personal de manera 
responsable, legal y con respeto.

Elija hacer lo correcto

Siempre
Verifique los requisitos legales relacionados con la 
recopilación, uso, retención y almacenamiento de 
información personal en su jurisdicción local. Hable 
con el equipo legal si tiene dudas.

Informe de inmediato sobre divulgaciones de 
privacidad no autorizadas reales o sospechosas a su 
gerente o al departamento legal, o puede enviar un 
correo electrónico a 
privacyquestions@bluescope.com

Nunca
Acceda o comparta información personal dentro de 
BlueScope sin un requisito comercial para hacerlo.

Recopile, use o almacene la información personal de 
clientes o terceros sin su consentimiento.

Sus responsabilidades

Solo recopile, almacene o use información 
personal de acuerdo con la Política de 
Privacidad de BlueScope y las leyes locales 
aplicables.

Asegúrese de eliminar o destruir la información 
personal una vez que ya no sea necesaria para 
el propósito comercial para el cual se la obtuvo.
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