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Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

Code of Conduct (หลักจรรยาบรรณ) ฉบับนี้จะเป็นตัวกําหนดมาตรฐานขัน้ต่ําสําหรับผูจั้ดหาของ BlueScope เราคาดหวังใหผู้จั้ด
หาของเราปฏบัิตติามความคาดหวังในหลักจรรยาบรรณนี้และสง่ตอ่ความคาดหวังเหลา่นี้ไปยังผูจั้ดหาของตนเอง เพือ่ใหม้กีารสือ่ส
ารความคาดหวังไปตลอดหว่งโซอ่ปุทาน  

วตัถปุระสงคข์องเรา 

เราสรา้งสรรคแ์ละสรา้งแรงบันดาลใจใหเ้กดิโซลชูนัอัจฉรยิะในอตุส
าหกรรมเหล็ก เพือ่สรา้งความเขม้แข็งใหช้มุชนของเราในอนาคต 

ที ่BlueScope เรามคีวามรับผดิชอบตอ่กันและกัน ตอ่ครอบครัว ตอ่
ลกูคา้ ตอ่ผูถ้อืหุน้ และตอ่ชมุชนในวงกวา้ง เพือ่ทีจ่ะสรา้งธรุกจิอันย่ั
งยนืทีม่สีว่นร่วมในการปกป้องอนาคตของเรา  

เราตระหนักดวีา่การทีเ่ราจะทําไดด้ทีีส่ดุนัน้จําเป็นตอ้งพึง่พาความสั
มพันธท์ีด่กีับคูค่า้ธรุกจิหาของเราทัง้ในระดับโลกและระดับทอ้งถิน่ 
คูค่า้ธรุกจิของเราเป็นทรัพยากรทีส่ําคัญสําหรับธรุกจิของเรา และเร
าตระหนักดวีา่ความสําเร็จของเราเป็นขอ้เสนอร่วมกัน 

Our Bond (พนัธสญัญาของเรา) และ Code of C
onduct (หลกัจรรยาบรรณ) ของเรา 
ที ่BlueScope เราม ี“Our Bond” (พันธสัญญาของเรา) เป็นเครือ่ง
นําทาง ซึง่เป็นการแสดงออกอยา่งเป็นลายลักษณ์อักษรถงึคา่นยิม
และหลักการของเรา ทัง้ยังสะทอ้นใหเ้ห็นความสําคัญของลกูคา้ ผู ้
จัดหา บคุลากรของเรา ผูถ้อืหุน้ของเรา และชมุชนทีเ่ราดําเนนิงาน
อยูอ่กีดว้ย Our Bond (พันธสัญญาของเรา) และ Code of Condu
ct (หลักจรรยาบรรณ) ของเรา (วธิกีารทํางานของเรา) เป็นแนวทา
งใหก้ับการกระทําและการตัดสนิใจของเราและสนับสนุนใหเ้ราเลอื
กทําในสิง่ทีถ่กูตอ้ง 

กรอบการจดัหาอยา่งมคีวามรบัผดิชอบของเรา 
 
BlueScope มุง่มั่นทีจ่ะปฏบัิตติามแนวทางการจัดซือ้จัดหาอยา่งย่ัง
ยนื โดยการเสาะหาผลติภัณฑแ์ละบรกิารทีผ่ลติขึน้อยา่งมคีวามรับ
ผดิชอบ และสรา้งมลูค่าทางเศรษฐกจิ สังคม และสิง่แวดลอ้มในระ
ยะยาวสําหรับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด เราเป็นพันธมติรกับธรุกจิ
ทีม่คีา่นยิมเดยีวกันกับเรา   

นโยบายการจัดซือ้จัดหาอย่างมคีวามรับผดิชอบของเราเป็นตัวกําห
นดความมุง่มั่นของเราตอ่วธิปีฏบัิตใินการจัดหาอยา่งย่ังยนื และกรอ
บการจัดซือ้จัดหาอยา่งมคีวามรับผดิชอบของเราใหร้ายละเอยีดเกีย่
วกับแนวทางของเราในการดงึดดูคู่คา้ในหว่งโซอ่ปุทานของเราและ
หลักการทีเ่รานอ้มรับและคาดหวังใหผู้จ้ัดหาของเราปฏบัิตติาม เป้า
หมายของเราคอืเพือ่ใหม้ั่นใจวา่หลักการดา้นความย่ังยนืจะฝังอยูภ่า
ยในกระบวนการจัดซือ้จัดหาของเรา ซึง่รวมถงึการคัดเลอืกคูค่า้ธรุกิ
จ การตรวจสอบประสทิธภิาพ และความร่วมมอือยา่งตอ่เนื่อง 

 

 

 

 
1 ตลอดทัง้เอกสารน้ี 'ผูป้ฏบิัตงิาน' 
หมายถงึผูป้ฏบิัตงิานรายใดก็ตามทีจั่ดหาบรกิารใหบ้รษัิท 
ไม่วา่จะไดร้ับการจา้งงานมาโดยตรงหรอืผ่านผูร้ับจา้งหรอืผูร้ับจา้งช่วงก็ตาม 

นโยบายการจัดหาอยา่งมคีวามรับผดิชอบของเรามอียูใ่นเว็บไซตข์
องบรษัิท BlueScope และกรอบการจัดหาอยา่งมคีวามรับผดิชอบข
องเราสามารถดไูดใ้นภาคผนวก 1 ของหลักจรรยาบรรณนี้  
 

การประยกุตใ์ช ้Supplier Code of Conduct (
หลกัจรรยาบรรณของผูจ้ดัหา) 
หลักจรรยาบรรณนี้ใชก้ับผูจ้ัดหาและผูรั้บจา้งทัง้หมดของ BlueSco
pe รวมถงึผูรั้บจา้งชว่งของผูจ้ัดหาและผูรั้บจา้งดว้ย หลักจรรยาบรร
ณนี้ใชก้ับผูป้ฏบัิตงิานทกุคน1 รวมถงึ แตไ่มจํ่ากัดเพยีงผูป้ฏบัิตงิาน
ชัว่คราว ผูป้ฏบัิตงิานทกุเพศทกุวัย และกับทัง้ผูป้ฏบัิตงิานในทอ้งถิ่
นและผูป้ฏบัิตงิานทีเ่ป็นแรงงานขา้มชาต ิ 

คูค่า้ธรุกจิจําเป็นตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายทีบั่งคับใชเ้สมอ หากมกีร
ณีทีก่ฎหมายมคีวามเขม้งวดนอ้ยกวา่หลักจรรยาบรรณนี้ ผูจ้ัดหาจะ
ตอ้งปฏบัิตติามความคาดหวังในหลักจรรยาบรรณนี้ ซ ึง่เป็นสว่นหนึง่
ของพันธสัญญาทางธรุกจิของ BlueScope ในการจัดหาอยา่งมคีวา
มรับผดิชอบ  

ความคาดหวงัของเราทีม่ตีอ่คูค่า้ธุรกจิ 
เราจะสือ่สารหลักการและความคาดหวังของเรากับคูค่า้ธรุกจิและตร
วจสอบเป็นระยะในเรือ่งของการปฏบัิตอิยา่งสอดคลอ้งกับแนวทาง
ของเราในการจัดซือ้จัดหาอยา่งรับผดิชอบ เรากําหนดใหคู้ค่า้ธรุกจิ
ทีม่อียูแ่ละคูค่า้ธรุกจิรายใหม ่ๆ ของเราดําเนนิการดังนี้:  

• แสดงใหเ้ห็นวา่แนวทางทีต่นใชใ้นการดําเนนิงานสอดคลอ้งกั
บความคาดหวังของ BlueScope และปฏบัิตติามคําแนะนําโด
ยละเอยีดในSupplier Code of Conduct (หลักจรรยาบรรณข
องผูจ้ัดหา) 
 
 

Supplier Code of Conduct 
(จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

 
นโยบายสว่นกลาง 
 Supplier Code of Conduct 
(จรรยาบรรณคูค่า้ธุรกจิ)  

รากฐานของเรา 
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Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

• ตดิตามและตรวจสอบการปฏบัิตติามSupplier Code of Cond
uct (หลักจรรยาบรรณของผูจ้ัดหา)ฉบับนี้ และสือ่สารให ้Blue
Scope ทราบปัญหาหรอืความทา้ทายในการดําเนนิงานและหว่
งโซอ่ปุทานของตน  

• ปฏบัิตติามกระบวนการของ BlueScope ทีต่อ้งการประเมนิการ
ปฏบัิตติามSupplier Code of Conduct (หลักจรรยาบรรณขอ
งผูจ้ัดหา)ฉบับนี้   ซึง่รวมถงึการตอบสนองตอ่คําขอขอ้มลูและ
อาจรวมถงึการเยีย่มชมไซต ์การประเมนิออนไลน์ การตรวจส
อบโดยบคุคลทีส่าม และแผนการดําเนนิการแกไ้ข 

เมือ่จะประเมนิประสทิธผิลของแนวทางของคูค่า้ธรุกจิในการจัดการ
ความเสีย่งตา่ง ๆ ทีม่กีารระบุไวใ้นหลักจรรยาบรรณนี้ เราจะพจิารณ
าขนาดของคูค่า้ธรุกจิ ความเสีย่งในประเทศ (ความเสีย่งโดยธรรมช
าตเิมือ่พจิารณาตามบรบิทการดําเนนิงานของคูค่า้ธรุกจิ) กจิกรรมท
างธรุกจิ และลักษณะความสัมพันธข์องเรากับคูค่า้ธรุกจิ ความคาด
หวังของเราคอืคูค่า้ธรุกจิมกีระบวนการทีเ่พยีงพอในการจัดการควา
มเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกับธรุกจิและหว่งโซอ่ปุทานของตน 

แมว้า่เราจะไมย่นิยอมใหม้กีารฝ่าฝืนหลักจรรยาบรรณของเราอยา่งร ้
ายแรง แตส่ิง่สําคัญทีต่อ้งทราบก็คอื เราจะไมท่อดทิง้คูค่า้ธรุกจิทีต่ ้
องเผชญิความยากลําบากอยา่งแทจ้รงิในการปฏบัิตติามกฎระเบยีบ
 เป้าหมายแรกของเราคอืเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ปัญหาความยากลําบากดัง
กลา่วจะไดรั้บการจัดการและแกไ้ขเยยีวยา และมกีารวางแนวทางป
ฏบัิตเิพือ่หลกีเลีย่งไมใ่หเ้กดิขึน้ซํ้า หากเราเชือ่ในเวลานัน้วา่คูค่า้ธรุ
กจิมทีัง้ความมุง่มั่นและความสามารถในการหลกีเลีย่งการเกดิขึน้
ซํ้า เราก็มักจะทํางานร่วมกับคูค่า้ธรุกจิตอ่ไปจนกวา่ และเวน้แต่วา่ 
จะเกดิการทําซํ้า การไมป่ฏบัิตติามหลักการและความคาดหวังของเ
ราอยา่งตอ่เนื่องตามทีเ่ราไดส้ือ่สารใหผู้จ้ัดหาไดท้ราบแลว้อาจสง่ผ
ลให ้BlueScope ยตุคิวามสัมพันธท์างธรุกจิ 

หากมคํีาถามใดก็ตามเกีย่วกับ Code of Conduct (หลักจรรยาบรร
ณ) ผูจ้ัดหาควรตดิตอ่ตัวแทนฝ่ายจัดหาของ BlueScope  

การจดัทําSupplier Code of Conduct (หลกัจรร
ยาบรรณของผูจ้ดัหา) 
Supplier Code of Conduct (หลักจรรยาบรรณของผูจ้ดัหา)ของเร
าไดรั้บการจดัทําขึน้โดยอาศัยแหล่งขอ้มลูเนื้อหาภายในและไดรั้บ
การสนับสนุนโดยการวจิัยและการเทยีบเคยีงกับเกณฑม์าตรฐานขอ
งโครงสรา้งการกํากับดแูลในระดับสากล วธิปีฏบัิตทิีด่ทีีส่ดุในอตุสา
หกรรม โปรแกรมการประเมนิระดับโลก และเพือ่นร่วมงานและพันธ
มติรหว่งโซอ่ปุทานของเรา  

หลักจรรยาบรรณอยูบ่นพืน้ฐานของเสาหลักทีเ่ป็นแนวทาง 5 ประก
ารดังตอ่ไปนี้:  

A. จรยิธรรมทางธรุกจิ 
B. แรงงานและสทิธมินุษยชน 
C. สขุภาพและความปลอดภัย 
D. สิง่แวดลอ้ม  
E. ชมุชน 

 
คําแนะนํา มาตรฐาน และความคดิรเิริม่ดังตอ่ไปนี้ไดรั้บการพจิารณ
าและรวมเขา้กับการจัดทําหลักจรรยาบรรณฉบับนี้: 

• Ethical Trading Initiative’s (ETI) Base Code 
• หลักการทีเ่ป็นแนวทาง 10 ขอ้ของ United Nations Global 

Compact’s (UNGC) 
• หลักการของปฏญิญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินษุยชนแหง่สหประช

าชาต ิ(United Nations Universal Declaration of Human 
Rights (UDHR)) 

• หลักปฏบัิตขิอง Responsible Business Alliance (RBA) 
• ResponsibleSteelTM International Standard 
• เป้าหมายการพัฒนาทีย่ั่งยนืขององคก์ารสหประชาชาต ิ(Unit

ed Nations Sustainable Development Goals (SDGs)) 
• มาตรฐานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International

 Labour Organisation (ILO)) 

เอกสารของ BlueScope ดังตอ่ไปนี้เป็นแนวทางและสนับสนุน Cod
e of Conduct (หลักจรรยาบรรณ) นี้: 

• วัตถปุระสงคข์องเราและ Our Bond (พันธสัญญาของเรา) 
• Code of Conduct (หลักจรรยาบรรณ), วธิกีารทาํงานของเรา 
• แถลงการณ์เกีย่วกับสทิธมินุษยชน 
• นโยบายดา้นสขุภาพ ความปลอดภัย สิง่แวดลอ้ม และชมุชน (

HSEC) ของเรา 
• นโยบายการจัดหาอยา่งมคีวามรับผดิชอบของ BlueScope 
• กรอบการจัดหาอยา่งมคีวามรับผดิชอบของ BlueScope 

เอกสารฉบับลา่สดุเหลา่นี้สามารถดไูดท้ี ่เว็บไซตข์องบรษัิท BlueS
cope 

 
  

https://www.bluescope.com/
https://www.bluescope.com/
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Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

คําแนะนําโดยละเอยีดเกีย่วกบั Code of Conduc
t (หลกัจรรยาบรรณ) 
A. จรยิธรรมทางธุรกจิ 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งมกีรอบการกํากับดแูลทีแ่ข็งแกร่งซึง่สนับสนุนโดยระ
บบการจัดการทีเ่หมาะสม คูค่า้ธรุกจิยังตอ้งรักษามาตรฐานระดับสงู
ในเรือ่งความซือ่สัตยแ์ละความโปร่งใสในการมปีฏสิัมพันธท์างธรุกิ
จทัง้หมด และปฏบัิตติามกฎหมายทีบั่งคับใชใ้นทกุทีท่ีต่นดําเนนิงา
น BlueScope ไมย่นิยอมใหม้กีารใหส้นิบน การทจุรติ และวธิกีารป
ฏบัิตทิีผ่ดิกฎหมาย และสนับสนุนใหม้กีารรายงานความประพฤตมิชิ
อบทีส่ังเกตเห็นไดห้รอืทีน่่าสงสัย  

A1. ความโปร่งใส 
คูค่า้ธรุกจิเก็บรักษาบันทกึการดําเนนิธรุกจิ หนังสอือนุญาต และใบ
อนุญาตทีถ่กูตอ้งและโปร่งใส ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกับความซือ่สัตยแ์
ละจรยิธรรมทางธรุกจิ สภาพสังคมและแรงงาน สขุภาพและความป
ลอดภัยในการดําเนนิงาน และผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม คูค่า้ธรุกจิ
ตอ้งดําเนนิการอยา่งโปร่งใสและเปิดรับการประเมนิจากบคุคลทีส่า
ม 

A2. การต่อตา้นการใหส้นิบนและการทจุรติ และบทลงโทษ 
ผูจ้ัดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับในประเทศแล
ะระหวา่งประเทศทัง้หมดของประเทศตา่ง ๆ ทีต่นและธรุกจิ BlueSc
ope ทีต่นจัดหาสนิคา้และบรกิารใหดํ้าเนนิงานอยู ่คูค่า้ธรุกจิตอ้งไม่
กระทําการหรอืเกีย่วขอ้งกับการใหส้นิบนหรอืการทจุรติในทกุรูปแบ
บ  คูค่า้ธรุกจิตอ้งกําหนดความคาดหวังทีช่ดัเจนเกีย่วกับมาตรฐาน
การดําเนนิธรุกจิ ผลประโยชน์ทับซอ้น และการตอ่ตา้นการใหส้นิบ
นและการทจุรติ และจัดใหม้กีารฝึกอบรมแกผู่ป้ฏบัิตงิานเพือ่ใหเ้กดิ
ความตระหนักและสง่เสรมิการปฏบัิตติาม คู่คา้ธรุกจิควรมกีลไกสํา
หรับใหฝ่้ายต่าง ๆ ทําการรายงานและกระบวนการตา่ง ๆ ในการสอ
บสวนขอ้รอ้งเรยีนใดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกับการใหส้นิบนหรอืการทจุริ
ต 
A3. ระบบการจัดการ 
BlueScope เชือ่วา่การวัด การเปิดเผย และการรับผดิชอบตอ่ผลกา
รปฏบัิตงิานขององคก์รสามารถเป็นตัวกระตุน้สําหรับการขับเคลือ่น
วธิปีฏบัิตทิางธรุกจิทีย่ั่งยนืและการปรับปรุงเมือ่เวลาผ่านไป คูค่า้ธรุ
กจิตอ้งมรีะบบการจัดการคณุภาพ (QMS) หรอืกระบวนการเพือ่สนั
บสนุนและรักษาการกํากับดแูล ขอ้กําหนดเกีย่วกับการปฏบัิตติามก
ฎระเบยีบ และเพือ่ผลักดันการปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่อง (QMS)  
 

ระบบการจัดการควรประกอบดว้ย: 

• ภาระรับผดิชอบของทมีผูบ้รหิารหรอืผูจ้ัดการอาวโุส 
• ถอ้ยแถลงเกีย่วกับภาระผูกพันและวธิปีฏบัิตใินการจัดซือ้จัดหา

อยา่งมคีวามรับผดิชอบ 
• ถอ้ยแถลงเกีย่วกับจรรยาบรรณในสถานทีท่ํางานและวธิปีฏบัิติ

ทางธรุกจิ 
• การฝึกอบรม การตรวจตดิตาม และการประเมนิผลกระบวนการ

จัดการ 

 

A4. ความรูเ้กีย่วกับผลกระทบทีสํ่าคัญ 

 
ลําดบัการครอบครองรกัษา – 
หมายถงึกระบวนการทีม่กีารลงบันทกึไวใ้นเอกสารในการตดิตามการสกัด 

BlueScope ตระหนักดวีา่การทําความเขา้ใจลักษณะและขอบเขตข
องผลกระทบทีส่ําคัญขององคก์รหนึง่ ๆ นัน้มคีวามสําคัญอย่างยิง่ต่
อการจัดการและลดผลกระทบเหล่านัน้ใหเ้หลอืนอ้ยทีส่ดุ BlueSco
pe สนับสนุนใหคู้ค่า้ธรุกจิทําการระบแุละจัดการประเด็นทีส่ําคัญดา้
นความย่ังยนือย่างมปีระสทิธผิล รวมถงึผลกระทบทีป่ระเด็นเหลา่นั้
นจะมตีอ่ผูค้น สิง่แวดลอ้ม ชมุชน และหว่งโซอ่ปุทานของตนเอง 

A5. การควบคมุความปลอดภัยของขอ้มลู 
ผูจ้ัดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายวา่ดว้ยความเป็นสว่นตัวทีบั่งคับใช ้
ทัง้หมด และตอ้งมกีารควบคมุการใชท้ีไ่มเ่หมาะสม การสญูหาย ก
ารเขา้ถงึโดยไม่ไดรั้บอนุญาต การใช ้และการกําจัดทิง้ขอ้มลูของ 
BlueScope หรอืของบคุคลทีส่าม (รวมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ามา
รถใชใ้นการระบตัุวตนได)้ สนิทรัพย ์และทรัพยส์นิ รวมถงึทรัพยส์นิ
ทางปัญญา 
 
ผูจ้ัดหาตอ้งรายงานการละเมดิขอ้มลูทีอ่าจเกดิขึน้ซึง่เกีย่วขอ้งกับก
ารดําเนนิงาน ทรัพยส์นิทางปัญญา และขอ้มลูของเรา (รวมถงึขอ้มู
ลพนักงานของเรา) ตอ่ BlueScope ทันท ีและร่วมมอืกับเราในการ
ตรวจสอบและการแกไ้ขเยยีวยาทีอ่าจเกดิขึน้  

A6. การจัดซือ้จัดหาแร่อย่างมคีวามรับผดิชอบ 
คูค่า้ธรุกจิของวัสดหุรอืผลติภัณฑท์ีป่ระกอบดว้ยแร่ธาตตุอ้งมกีระบ
วนการตา่ง ๆ เพือ่ใหม้ั่นใจไดต้ามสมควรวา่แร่ธาต ุ(รวมถงึแตไ่มจํ่า
กัดเพยีงแทนทาลัม ดบีกุ ทังสเตน ทอง โคบอลต ์และไมกา) ในผ
ลติภัณฑท์ีต่นผลตินัน้ไมไ่ดเ้ป็นการจัดซือ้จัดหาเงนิสนับสนุนหรอืใ
หผ้ลประโยชน์โดยตรงหรอืโดยออ้มตอ่กลุม่ตา่ง ๆ ทีเ่ป็นผูก้อ่การล
ะเมดิสทิธมินุษยชนอยา่งรา้ยแรง ผูจ้ัดหาตอ้งใชก้ารตรวจสอบวเิคร
าะหส์ถานะแหลง่ทีม่าและลําดับการครอบครองรักษา2แร่ธาตเุหลา่
นี้ และแจง้มาตรการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะของตนตอ่ BlueSco
pe เมือ่มกีารรอ้งขอ 

A7. การจัดซือ้จัดหาบรกิารรักษาความปลอดภัย 
เมือ่มกีารจัดหาบรกิารดา้นการรักษาความปลอดภัยใหก้ับ BlueSco
pe หรอืธรุกจิของผูจ้ัดหาเอง ผูใ้หบ้รกิารจะตอ้งปฏบัิตติามหลักการ
โดยสมัครใจวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภัยและสทิธมินุษยชน หรื
อกฎหมายความมั่นคงในทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้งหากไดรั้บการยอมรับใ
นระดับสากล 

A8. การรับรองความย่ังยนืของอุตสาหกรรม 
BlueScope ยดึมั่นในมาตรฐานสากล ResponsibleSteel™ Intern
ational Standard ซึง่เป็นมาตรฐานการรับรองผลติภัณฑแ์ละการรั
บรองไซตง์านทีม่ผูีม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลายรายระดับโลกมาตรฐานแ
รกของอตุสาหกรรมเหล็ก มาตรฐานดังกลา่วกําหนดให ้BlueScope
 ยดึมั่นมากขึน้ในการดําเนนิการจัดหาจากผูจ้ัดหาวัตถดุบิทีมุ่ง่มั่นที่
จะจัดหาอยา่งรับผดิชอบ เปิดเผยตําแหน่งทีตั่ง้ในการจดัหา และแ
สดงใหเ้ห็นลําดับการครอบครองรักษา 

คูค่า้ธรุกจิรายอืน่ ๆ ทัง้หมดควรจะเขา้ร่วมแผนการรับรองอตุสาหกร
รมทีเ่กีย่วขอ้งและเขม้งวด เพือ่ผลักดันมาตรฐานดา้นสิง่แวดลอ้ม สั
งคม และการกํากับดแูล (ESG) ทีแ่ข็งแกร่ง  

B. แรงงานและสทิธมินุษยชน 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งสนับสนุนและเคารพการปกป้องสทิธมินษุยชนทีม่กีาร
ประกาศในระดับสากล และดําเนนิการใหแ้น่ใจวา่ตนจะไมเ่ขา้ไปยุง่

การแปรรูป และการเคลือ่นยา้ยวัสดผุ่านชัน้ตา่ง ๆ 
ของหว่งโซอ่ปุทานของตน 

https://www.voluntaryprinciples.org/
https://www.voluntaryprinciples.org/
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 สําเนาทีส่ั่งพมิพจ์ะไมม่กีารควบคมุ 

  
Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

เกีย่วกับการละเมดิสทิธมินุษยชน BlueScope ไม่ยนิยอมใหม้กีารบั
งคับใชแ้รงงานและการใชแ้รงงานเด็กในรูปแบบทีเ่ลวรา้ยทีส่ดุ3  
B1. วธิปีฏบัิตใินการว่าจา้ง การดําเนนิการทางวนัิย และการเ

ลกิจา้ง 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งม ีกระบวนการตา่ง ๆ ทีนํ่ามาใช ้เพือ่ใหแ้น่ใจว่าวธิปี
ฏบัิตใินการจา้งงาน สัญญาจา้งงาน และวธิปีฏบัิตใินการเลกิจา้งมจี
รยิธรรมและเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บังคับทีเ่กีย่วขอ้งเป็นอยา่ง
นอ้ย 

การดําเนนิการทางวนัิยเกีย่วกับเงือ่นไขการจา้งงานจะตอ้งไดรั้บกา
รกําหนดไวอ้ย่างชดัเจนและสือ่สารใหผู้ป้ฏบัิตงิานทราบดว้ยภาษา
ทีพ่วกเขาเขา้ใจ   คูค่า้ธรุกจิทีท่ํางานกับตัวแทนวา่จา้งแรงงานทีเ่ป็
นบคุคลทีส่ามควรจะตอ้งดําเนนิการสอบทานธรุกจิดว้ยตนเอง เพือ่
ใหแ้น่ใจวา่การจา้งงานและวธิปีฏบัิตใินการสรรหาแรงงานเป็นไปอย่
างมจีรยิธรรม และผูป้ฏบัิตงิานไมต่อ้งชําระคา่ธรรมเนียมในการสรร
หาแรงงานและ/หรอืคา่ใชจ้่ายในการเดนิทางแตอ่ยา่งใด 
  

B2. แรงงานผูเ้ยาวแ์ละแรงงานเด็ก 
คูค่า้ธรุกจิหรอืผูรั้บจา้งหรอืผูรั้บจา้งชว่งของคูค่า้ธรุกจิตอ้งไมใ่ชแ้รง
งานเด็กทีม่อีายต่ํุากวา่อายขุัน้ต่ําตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งหรอือายุ
ต่ํากวา่ 15 ปี แลว้แตว่่าจํานวนใดจะสงูกวา่ ในกรณีทีม่ผูีป้ฏบัิตงิาน
ทีม่อีายนุอ้ย (มากกวา่ 15 ปี แตอ่ายต่ํุากว่า 18 ปี) คูค่า้ธรุกจิจะตอ้
งปฏบัิตติามกฎระเบยีบทีบั่งคับใชท้ีเ่กีย่วขอ้งกับการคุม้ครองแรงงา
นอายนุอ้ยอยา่งเพยีงพอและความพยายามแสวงหาการพัฒนาดา้น
การศกึษา 
B3. แรงงานบังคับ 
ตอ้งไมม่กีารใชแ้รงงานบังคับหรอืแรงงานทีไ่มส่มัครใจ แรงงานทีถู่
กผูกมัดหรอืมขีอ้ผูกมัดตามสัญญาจา้ง แรงงานบังคับในเรอืนจํา (ต
ามทีก่ําหนดไวใ้นอนุสัญญาวา่ดว้ยเรือ่งแรงงานบังคับ CO29 ของ I
LO) แรงงานทาสหรอืแรงงานทีม่าจากการคา้มนุษย ์ซึง่ยังรวมถงึก
ารขนสง่ การสรรหาแรงงาน และการโยกยา้ยบคุคลโดยอาศัยวธิกีา
รขม่ขู ่การบังคับ การบบีบังคับ หรอืการฉอ้ฉลเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่บรกิา
รดา้นแรงงานอกีดว้ย 

ตัวชีวั้ดโดยทั่วไปของการบังคับใชแ้รงงานมดัีงนี้: 

• บทลงโทษ 
• แรงงานทีไ่รอ้สิระ/ถกูผูกมัด  
• การทํางานและการใชช้วีติภายใตก้ารบังคับขูเ่ข็ญ 
• การยดึเอกสารแสดงตัวตนหรอืหนังสอืเดนิทาง 
• ความไมส่ามารถลาออกจากงานได ้

B4. การคุกคามและการล่วงละเมดิ 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไมม่กีารลงโทษหรอืการลว่งละเ
มดิทีรุ่นแรงหรอืไรม้นษุยธรรม เชน่ การลว่งละเมดิทางเพศ ทางร่าง
กาย ทางวาจา การลงโทษทางกาย หรอืการบบีบังคับจติใจเกดิขึน้
ในสถานทีท่ํางาน คูค่า้ธรุกจิตอ้งจดัการฝึกอบรมใหก้ับผูป้ฏบัิตงิาน
ทกุคน รวมถงึหัวหนา้งานและผูจ้ัดการ เกีย่วกับการรักษาสถานที่
ทํางานใหป้ราศจากการคกุคามและการลว่งละเมดิ 

B5. การเลอืกปฏบัิต ิ
คูค่า้ธรุกจิตอ้งมุง่มั่นในเรือ่งของสถานทีท่ํางานทีป่ราศจากการเลอื
กปฏบัิตโิดยมชิอบดว้ยกฎหมายบนพืน้ฐานของปัจจัยตา่ง ๆ เชน่ อา

 
3 ตามทีไ่ดร้ะบไุวใ้นอนุสัญญาฉบับที ่182 ขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) 

ย ุเพศ รสนยิมทางเพศ ชาตพัินธุ ์ศาสนา ความทพุพลภาพ การตัง้
ครรภ ์การเขา้ร่วมทางการเมอืง หรอืการเป็นสมาชกิของสมาคมลกู
จา้งหรอืสหภาพแรงงาน  ผูป้ฏบัิตงิานตอ้งไดรั้บโอกาสทีเ่ทา่เทยีม
กันในการจา้งงาน 
B6. เสรภีาพในการสมาคม 

คูค่า้ธรุกจิตอ้งเคารพสทิธขิองผูป้ฏบัิตงิานในเสรภีาพในการสมาคม
และการเจรจาตอ่รองร่วมโดยสมัครใจตามกฎหมายทอ้งถิน่ 

B7. กลไกการรอ้งทุกข ์
คูค่า้ธรุกจิตอ้งจัดใหม้แีละรักษาชอ่งทางกลไกการรอ้งทกุขเ์พือ่ให ้
ผูป้ฏบัิตงิานแจง้ปัญหาต่าง ๆ โดยทีไ่มต่อ้งกลัวการกระทําตอบโต ้
กลไกการรอ้งทกุขต์อ้งเป็นความลับและควรอนุญาตใหส้ง่โดยไมเ่ปิ
ดเผยตัวตน ผูป้ฏบัิตงิานตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเกีย่วกับวธิกีารใชก้
ลไกการรอ้งทกุขดั์งกลา่ว 

ผูจ้ัดหาควรแบง่ปันรายละเอยีดของกลไก BlueScope Speak Up (
กลา้พูด) ใหก้ับผูป้ฏบัิตงิานทกุคนทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกับเรือ่งความ
สัมพันธก์ับผูจ้ัดหาของ BlueScope ในขณะทีผู่จ้ัดหายังคงอยูใ่นกร
ะบวนการนํากลไกการรอ้งทกุขท์ีเ่ป็นความลับของตนเองมาใช ้ผูจ้ั
ดหาควรแบง่ปันรายละเอยีดของกลไก BlueScope Speak Up (กล ้
าพูด) ใหก้ับผูป้ฏบัิตงิานทกุคนทีเ่กีย่วขอ้งกับการผลติสนิคา้หรอืบริ
การทีจ่ัดหาใหก้ับ BlueScope 

ดคํูาแนะนําเพิม่เตมิเกีย่วกับกลไกการรอ้งทกุขใ์นสว่น “กลไกการร ้
องทกุขแ์ละการเยยีวยา” 

B8. คา่จา้งและผลประโยชนต์า่ง ๆ 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งจ่ายคา่จา้งขัน้ต่ําตามกฎหมาย (รวมถงึคา่จา้งการทํา
งานลว่งเวลาและผลประโยชน์ตามขอ้บังคับ) สําหรับผูป้ฏบัิตงิานทุ
กคน หรอืคา่จา้งและผลประโยชน์ทีต่กลงกันภายในขอ้ตกลงทีเ่กีย่
วขอ้งหรอืสัญญาจา้งงาน (แลว้แต่วา่จํานวนใดจะสงูกวา่) 

B9. ชัว่โมงทํางาน 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งมกีระบวนการเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ผูป้ฏบัิตงิานจะทํางานไ
มเ่กนิชัว่โมงการทํางานสงูสดุ รวมถงึการทํางานลว่งเวลา ตามกฎห
มายและมาตรฐานอตุสาหกรรมทีบั่งคับใช ้ในกรณีทีไ่มม่กีฎหมายท ้
องถิน่ทีเ่กีย่วขอ้ง คูค่า้ธรุกจิจะตอ้งปฏบัิตติามขอ้กําหนดของอนุสัญ
ญาว่าดว้ยชั่วโมงการทํางาน (อตุสาหกรรม) ขององคก์ารแรงงานระ
หวา่งประเทศ (ฉบับที ่1) ปี 1919 ผูป้ฏบัิตงิานตอ้งมชีว่งเวลาพักต่
อสัปดาหอ์ยา่งนอ้ย 24 ชั่วโมงตดิตอ่กันในทกุ 7 วัน 

C. สขุภาพและความปลอดภยั 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งรักษาสวัสดภิาพ สขุภาพ และความปลอดภัยของผูป้
ฏบัิตงิานทกุคนในสภาพแวดลอ้มการทํางาน และใชม้าตรการทีเ่หม
าะสมเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ผูป้ฏบัิตงิานจะไดรั้บการคุม้ครองอยา่งเพยีงพ
อใหพ้น้จากการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยจากการทํางาน  

คูค่า้ธรุกจิควรทํางานร่วมกับพันธมติรในหว่งโซอ่ปุทานเพือ่ทําความ
เขา้ใจความตอ้งการของกันและกันในเรือ่งเกีย่วกับสขุภาพ ความป
ลอดภัย และสวัสดภิาพ และเพือ่ใชร้ะบบการควบคมุทีย่ั่งยนื มปีระ
สทิธภิาพ และใชป้ฏบัิตไิดจ้รงิ เพือ่ขจัดอันตรายและลดความเสีย่ง
ทีเ่กีย่วขอ้งกับสถานทีท่ํางาน ผลติภัณฑ ์และบรกิารตา่ง ๆ ซึง่รวม
ถงึการทําความเขา้ใจว่ากระบวนการ การดําเนนิงาน และผลติภัณฑ์
ของพันธมติรแตล่ะรายในหว่งโซอ่ปุทานอาจสง่ผลกระทบอยา่งไร

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://australia.deloitte-halo.com/whistleblower/website/BlueScope
https://australia.deloitte-halo.com/whistleblower/website/BlueScope
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C001:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C001:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C001:NO
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 สําเนาทีส่ั่งพมิพจ์ะไมม่กีารควบคมุ 

  
Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

บา้งตอ่สวัสดภิาพ สขุภาพ และความปลอดภัยของแตล่ะฝ่าย (รวม
ถงึลกูคา้) และสาธารณชน  

ผูจ้ัดหาทัง้หมดทีม่าเยีย่มชมหรอืทํางานอยูใ่นไซตง์านของ BlueSc
ope จะตอ้งปฏบัิตติามขัน้ตอนดา้นสขุภาพ ความปลอดภัย สิง่แวด
ลอ้ม และชมุชน (HSEC) ของเรา 

C1. การจัดการดา้นอาชวีอนามัยและความปลอดภัย (OH&S
) 

คูค่า้ธรุกจิจะตอ้งมรีะบบและกระบวนการทีเ่พยีงพอเพือ่ทีจ่ะจัดการ
ความเสีย่งและโอกาสดา้น OH&S อยา่งมปีระสทิธภิาพ ผูบ้รหิารอา
วโุสตอ้งมภีาระรับผดิชอบทีค่รอบคลมุสําหรับ OH&S ตอ้งมกีารกํา
หนดความรับผดิชอบอยา่งชัดเจน ตอ้งม ีOH&S และมาตรฐานตา่ง 
ๆ และควรรวมถงึ: 

• การเตรยีมการปรกึษาหารอื ซึง่รวมถงึผูป้ฏบัิตงิานทัง้หมด แล
ะสถานทีท่ีม่ผูีป้ฏบัิตงิานอยู ่ตัวแทนของผูป้ฏบัิตงิาน ซึง่มอบโ
อกาสในการยกประเด็นขอ้กังวลหรอืโอกาสในเรือ่งของสขุภา
พและความปลอดภัย และมกีารจัดการประเด็นขอ้กังวลเหลา่นั้
นโดยผ่านกระบวนการใหคํ้าปรกึษา  

• กระบวนการในการบง่ชีอ้ันตรายอย่างมปีระสทิธภิาพและจัดกา
รความเสีย่งดา้นสขุภาพและความปลอดภัยเทา่ทีส่ามารถปฏบัิ
ตไิดอ้ยา่งสมเหตสุมผล โดยใชลํ้าดับชัน้ของการควบคมุ4 ซึง่
ควรรวมถงึการจัดการความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกับปฏสิัมพันธร์ะห
วา่งฝ่ายตา่ง ๆ ในหว่งโซอ่ปุทานและสาธารณชน (ตัวอยา่งเช่
น: ทกุฝ่ายในหว่งโซอ่ปุทานทําการบรรจุผลติภัณฑอ์ยา่งเพยีง
พอเพือ่ใหส้ามารถขนสง่ไดอ้ยา่งปลอดภัย)  

• กระบวนการสําหรับการตอบสนอง (การบันทกึ การตรวจสอบ 
และการลงมอืดําเนนิการ) ตอ่เหตุการณ์ทัง้หมด (รวมถงึสถาน
การณ์หวดุหวดิ รวมถงึการบาดเจ็บและการเจ็บป่วยทัง้หมด) 

• การกลับสูก่ระบวนการทํางานทีท่ําใหม้ั่นใจวา่ผูป้ฏบัิตงิานทีไ่ด ้
รับบาดเจ็บจะไดรั้บการดแูลและการรักษาทีจํ่าเป็นเพือ่สนับสนุ
นการฟ้ืนตัวและไดก้ลับไปทํางาน  

C2. สขุศาสตรอ์ตุสาหกรรม (Industrial Hygiene) 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งมมีาตรการทีเ่หมาะสมเพือ่ใหม้ั่นใจวา่สภาพแวดลอ้ม
ในการทํางานจะสะอาด ปลอดภยั และถกูสขุลักษณะ  ความเสีย่งด ้
านสขุศาสตรอ์ตุสาหกรรมจะตอ้งไดรั้บการจัดการเทา่ทีส่ามารถทําไ
ดอ้ยา่งสมเหตสุมผล โดยคํานงึถงึลําดับชัน้ของการควบคมุ คูค่า้ธรุ
กจิจะจัดหาอปุกรณ์ป้องกันภัยสว่นบคุคล (PPE) ทีเ่หมาะสมตามวัต
ถปุระสงคแ์ละไดรั้บการบํารุงรักษาไวอ้ยา่งด ีผูป้ฏบัิตงิานตอ้งไมถ่กู
เรยีกเก็บเงนิสําหรับ PPE 
 
C3. การฝึกอบรมเรือ่งสขุภาพและความปลอดภัย 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งจดัใหม้กีารฝึกอบรมใหก้ับผูป้ฏบัิตงิานทกุคน (รวมถงึ
ผูรั้บจา้ง) เกีย่วกับขอ้พจิารณาดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทีเ่กีย่
วขอ้งกับงานทีผู่ป้ฏบัิตงิานกําลังดําเนนิการอยู ่เพือ่ใหบ้คุคลเหลา่นั้
นมคีวามสามารถสําหรับบทบาทของตน ซึง่รวมถงึการฝึกอบรมเกีย่
วกับอันตรายทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่บคุคลอืน่ ๆ ในหว่งโซอ่ปุทานห
รอืสาธารณชน รวมถงึการทําความเขา้ใจเกีย่วกับอันตรายและวธิกีา
รควบคมุความเสีย่ง ตัวอยา่งต่าง ๆ รวมถงึ (แต่ไมจํ่ากัดเพยีง) การ
ทํางานบนทีส่งู การทํางานกับเครือ่งจักร การยดึวัสดใุหแ้น่นหนาบ
นยานพาหนะ การทํางานโดยรอบอปุกรณ์ทีก่ําลังเคลือ่นที ่การทําง
านกับสารเคมอีนัตราย การจัดการความเหนื่อยลา้ และการใช ้PPE 
อยา่งถกูตอ้ง 

 
4 ลําดบัช ัน้ของการควบคุมเป็นระบบสําหรบัการควบคุมความเสีย่งต่าง ๆ ในสถานทีทํ่างาน 
ซึง่เป็นแนวทางแบบทีละขัน้ในการขจดัหรอืลดความเสีย่ง 

C4. ระบบควบคมุความปลอดภัยจากอัคคภีัยและการเตรยีม
พรอ้มในกรณีฉุกเฉนิ 

คูค่า้ธรุกจิตอ้งสรา้ง ดําเนนิการ และรักษากระบวนการตา่ง ๆ ทีจํ่าเ
ป็นเพือ่เตรยีมพรอ้มและตอบสนองตอ่สถานการณ์ฉุกเฉนิทีอ่าจจะเ
กดิขึน้ได ้
 

ผูจ้ัดหาตอ้งมเีกณฑว์ธิแีละอปุกรณ์เพือ่ความปลอดภัยจากอัคคภีัย
ตามขอ้กําหนดของกฎหมาย และดําเนนิการฝึกอบรมและการฝึกซ ้
อมการอพยพเป็นประจํา เพือ่ใชม้าตรการตอบสนองตอ่ความปลอด
ภัยจากอคัคภีัยและการออกไปขา้งนอกในกรณฉุีกเฉนิ 

C5. สขุอนามัย อาหาร และทีพ่ัก 
ผูป้ฏบัิตงิาน (รวมถงึผูรั้บจา้งและผูรั้บจา้งชว่ง) ตอ้งสามารถเขา้ถงึ
น้ําดืม่ทีส่ะอาดและการจดัเตรยีมอาหาร สถานทีจ่ัดเก็บ และสถานที่
รับประทานอาหารทีถ่กูสขุลักษณะ 
 
 คูค่า้ธรุกจิตอ้งมหีอ้งสขุาทีป่ลอดภัย เหมาะสม และเหมาะกับจํานว
นและเพศของผูป้ฏบัิตงิาน 
  

ในกรณีทีม่กีารจัดเตรยีมทีพั่กสําหรับผูป้ฏบัิตงิาน ทีพั่กดังกลา่วจะต ้
องสะอาด ปลอดภัย (เฉพาะเจาะจงเพศ หากสามารถกระทําได)้ แ
ละถกูสขุลักษณะ 
C6. การสือ่สารเรือ่งสขุภาพและความปลอดภัย 
คูค่า้ธรุกจิควรใหข้อ้มลูดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทีเ่กีย่วขอ้งแ
กผู่ป้ฏบัิตงิานในภาษาตา่ง ๆ ทีผู่ป้ฏบัิตงิานทกุคนสามารถเขา้ใจได ้
  มกีารวางป้ายความปลอดภยัและขอ้ควรระวัง  อยา่งเหมาะสมทั่ว
ทัง้ไซตง์านในจุดทีจํ่าเป็น   
D. สิง่แวดลอ้ม 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งใชร้ะบบการควบคมุและโครงการรเิริม่ตา่ง ๆ เพือ่ลด
ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มจากการดําเนนิงานของตน สง่เสรมิความรั
บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้มใหม้ากขึน้ และแสวงหาเทคโนโลยแีละกา
รแกไ้ขเยยีวยาอยา่งจรงิจังทีจ่ะชว่ยปรับปรุงประสทิธภิาพการดําเนิ
นการดา้นสิง่แวดลอ้ม 

D1. กระบวนการจัดการดา้นสิง่แวดลอ้ม 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งมกีระบวนการทีเ่พยีงพอเพือ่สนับสนนุและรักษาการ 
ปฏบัิตติามขอ้กําหนดดา้นสิง่แวดลอ้ม รวมถงึหนังสอือนุญาตและใ
บอนุญาตทีถ่กูตอ้งทัง้หมดอันเกีย่วขอ้งกับผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้
ม 

D2. การจัดการของเสยี 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งตรวจตดิตามของเสยีทีเ่กดิขึน้ในสถานทีป่ฏบัิตงิานแ
ละใชม้าตรการตา่ง ๆ เพือ่ลดของเสยีใหเ้หลอืนอ้ยทีส่ดุ เมือ่มกีารผ
ลติสารอันตราย คูค่า้ธรุกจิตอ้งกําจัดของเสยีอันตรายอยา่งปลอดภั
ย มคีวามรับผดิชอบ และเป็นไปตามขอ้กําหนดของกฎหมาย  
D3. การปลอ่ยสูอ่ากาศ พืน้ดนิ และน้ํา 
เมือ่สามารถกระทําได ้คูค่า้ธรุกจิตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ตนปลอ่ย
ของเสยีสูอ่ากาศ พืน้ดนิ และน้ําตามขอ้กําหนดของกฎหมาย และมี
ใบอนญุาตทีเ่กีย่วขอ้งสําหรับการปลอ่ยของเสยีเหลา่นี้ ซ ึง่ยังรวมถึ

และมกีารจดัอนัดบัระบบการควบคุมความเสีย่งจากระดบัการปกป้องและความน่าเช ือ่ถอืสูงสุดไ
ปจนถงึการปกป้องในระดบัต่ําสุดและน่าเช ือ่ถอืนอ้ยทีสุ่ด 
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งผลกระทบตา่ง ๆ ในเรือ่งของการรบกวนสิง่อํานวยความสะดวกแล
ะชมุชน เชน่ กลิน่และเสยีง 
D4. การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก (GHG) และพลังงาน 
คูค่า้ธรุกจิควรรายงานและตรวจตดิตามการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจก (
GHG) ซึง่เป็นผลจากการดําเนนิงานของตน โดยใหส้อดคลอ้งกับม
าตรฐานและกรอบการทํางานทีเ่ป็นทีย่อมรับกันในทั่วโลก 

• ในกรณีทีคู่ค่า้ธรุกจิตอ้งมคีวามรับผดิภายใตแ้ผนการควบคมุจํา
กัดการปลอ่ยมลพษิในภมูภิาคทีคู่ค่า้ธรุกจิดําเนนิการ (เชน่ ขอ้
บังคับในการกําหนดราคาคารบ์อน แผนการซือ้ขายสทิธใินการ
ปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกในระดับภมูภิาค) ตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใ
จวา่คูค่า้ธรุกจิปฏบัิตติามขอ้กําหนดในการบังคับควบคมุทีเ่กีย่ว
ขอ้ง 

• หากดําเนนิกระบวนการทีเ่ขม้ขน้ดา้นพลังงาน คูค่า้ธรุกจิควรใ
ชม้าตรการในการตดิตามการใชพ้ลังงาน และพยายามแสวงห
ามาตรการทีคุ่ม้คา่อยูเ่สมอเพือ่ลดการใชพ้ลังงาน และหากเป็
นไปได ้ใหเ้พิม่การใชพ้ลังงานทีป่ลอ่ยมลพษิต่ําหรอืพลังงาน
หมนุเวยีน 

• เราขอใหผู้จ้ัดหาแบง่ปันขอ้มลูการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกทีเ่กี่
ยวขอ้งกับวัตถดุบิและวัสดแุปรรูปต่าง ๆ (การสกัด การแปรรูป 
การผลติ และการขนสง่) รวมถงึผลติภัณฑแ์ละบรกิารอืน่ ๆ ทีเ่
กีย่วขอ้งทีจ่ัดหาใหก้ับ BlueScope  

D5. น้ํา 
เราสนับสนุนใหคู้ค่า้ธรุกจิอนุรักษ์แหลง่น้ําของชมุชน หากดําเนนิกร
ะบวนการทีเ่ขม้ขน้เกีย่วกับน้ํา คูค่า้ธรุกจิตอ้งประเมนิและรายงานผล
กระทบและความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ไดจ้ากการใชน้ํ้าของตนทีจ่ะมตี่
อสิง่แวดลอ้มและชมุชนในทอ้งถิน่ รวมถงึ:  

• การตรวจสอบแหลง่น้ําและดําเนนิมาตรการในการลดการใชน้ํ้า
จดื  

• การตรวจสอบคณุภาพน้ําทีป่ลอ่ยออกมา และตรวจสอบใหแ้น่
ใจวา่มกีารดําเนนิการตามขอ้กําหนดของกฎหมาย   

คูค่า้ธรุกจิทีป่ฏบัิตงิานในภมูภิาคทีม่สีภาวะขาดน้ําพืน้ฐานสงูหรอืสงู
มาก (ตามทีร่ะบโุดยเครือ่งมอื Water Risk Atlas ของสถาบันทรัพ
ยากรโลก (World Resources Institute หรอื WRI) ทีช่ือ่วา่ Aque
duct) หรอืมขีอ้บังคับในการจํากัดการใชน้ํ้าในทอ้งถิน่ ควรมรีะบบก
ารควบคมุเพือ่สนับสนุนประสทิธภิาพการใชน้ํ้าของตน 

D6. การจัดการวัสดอัุนตรายและสารเคม ี
คูค่า้ธรุกจิควรดําเนนิโครงการต่าง ๆ เพือ่ลดการใชแ้ละการรวมวัสดุ
อันตราย5เขา้ไปในสนิคา้ทีต่นผลติ สําหรับวัสดทุีใ่ชใ้นการผลติสนิค ้
าของ BlueScope จําเป็นตอ้งมกีารประกาศเกีย่วกับวัตถอุันตราย ส
ารทีเ่ป็นขอ้กังวล และสว่นผสมทีม่ปัีญหาอืน่ ๆ  เราสนับสนุนใหคู้ค่ ้
าธรุกจิทํางานร่วมกับเราเพือ่ลดการใชส้ว่นผสมทีเ่ป็นอนัตรายและเ
ป็นปัญหา 

คูค่า้ธรุกจิตอ้งตรวจสอบสนิคา้คงคลังและการใชส้ารเคม ี(สารอันต
รายและ/หรอืสารไวไฟตา่ง ๆ) เมือ่มกีารใชส้ารเคมดัีงกลา่ว คูค่า้ธรุ
กจิตอ้งใชม้าตรการดา้นความปลอดภัยทางเคมแีละจัดใหม้กีารฝึกอ
บรมอยา่งสมํ่าเสมอแกก่ลุม่ผูป้ฏบัิตงิานและผูบั้งคับบัญชาทัง้หมดใ
นเรือ่งเกีย่วกับการจัดการ การจดัเก็บ และการใชส้ารเคมอีย่างปลอ
ดภัย เกณฑว์ธิเีมือ่มกีารร่ัวไหลของสารเคม ีและการกําจัดสารเคมอี

 
5 วสัดุอนัตรายคอืสิง่ของหรอืสาร (ทางชวีภาพ เคม ีรงัสวีิทยา และ/หรอืกายภาพ) 
ทีส่ามารถก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อมนุษย ์สตัว ์หรอืสิง่แวดลอ้ม 
ซึง่อาจมสีาเหตุเน่ืองมาจากตวัวสัดุเองหรอืการมปีฏสิมัพนัธก์บัวสัดุอืน่ ๆ 

ยา่งเหมาะสม ป้ายความปลอดภัยทีเ่หมาะสมจะตอ้งมกีารแสดงไวอ้
ยา่งเดน่ชดัในทกุพืน้ทีท่ีม่กีารใชแ้ละจัดเก็บสารเคม ี

D7. เศรษฐกจิหมนุเวยีน (Circular Economy) 
คูค่า้ธรุกจิสนิคา้ควรดําเนนิขัน้ตอนตา่ง ๆ เพือ่ปลกูฝังหลักการในกา
รใชท้รัพยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพและหลักเศรษฐกจิหมนุเวยีนในก
ระบวนการผลติของตน และตรวจสอบใหแ้น่ใจใหไ้ดม้ากทีส่ดุเทา่ที่
จะเป็นไปไดว้า่ผลติภัณฑต์า่ง ๆ สามารถนํากลับมาใชใ้หม ่ซอ่มแซ
ม และ/หรอืรไีซเคลิไดเ้มือ่สิน้สดุอายกุารใชง้าน 

เราสนับสนุนใหคู้ค่า้ธรุกจิทํางานร่วมกับเราและคูค่า้ธรุกจิทั่วทัง้หว่ง
โซอ่ปุทานในการสรา้งสรรคน์วัตกรรมเพือ่เพิม่เปอรเ์ซ็นตข์องวัสดปุ้
อนเขา้ทีนํ่ากลับมาใชใ้หม ่ลดการสญูเสยี (อยา่งเชน่ ในบรรจุภัณฑ์
และชิน้สว่นทีล่า้สมัย) และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทรัพยากรทีใ่ชใ้นผ
ลติภัณฑจ์ะไมส่ญูหายไปในการฝังกลบ 

D8. สิง่แวดลอ้มทางธรรมชาต ิความหลากหลายทางชวีภาพ
 และมรดกทางวัฒนธรรม 
เราสนับสนุนใหคู้ค่า้ธรุกจิดําเนนิธรุกจิในลักษณะทีป่กป้องสิง่แวดล ้
อมทางธรรมชาต ิความหลากหลายทางชวีภาพ และมรดกทางวัฒน
ธรรม ตัวอยา่งขอ้พจิารณาจะรวมถงึ แตไ่มจํ่ากัดเพยีง: 

• การดําเนนิการใชร้ะบบควบคมุเพือ่ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้
มในทอ้งถิน่ ความหลากหลายทางชวีภาพ และมรดกทางวัฒน
ธรรมของโครงการและการพัฒนาครัง้ใหม ่ๆ 

• การมุง่เนน้ไปทีโ่ครงการรเิริม่ตา่ง ๆ ทีช่ว่ยปรับปรุงสภาพแวด
ลอ้มทางธรรมชาตแิละสง่เสรมิความหลากหลายทางชวีภาพ
สําหรับการดําเนนิงานทีม่อียู ่เชน่ การปลกูเสน้ทางเชือ่มตอ่สํา
หรับสัตวป่์าหรอืการฟ้ืนสภาพทางน้ํา 

• ใหพ้จิารณาผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม ความหลากหลายทาง
ชวีภาพ และมรดกทางวัฒนธรรมทั่วทัง้หว่งโซอ่ปุทานของคณุ
เมือ่จะจัดหาสนิคา้และบรกิาร 

E. ชุมชน 
BlueScope ตระหนักถงึประโยชนท์ีม่ตีอ่ชมุชนโดยผ่านการมสีว่นร่ว
มของเรากับองคก์รชนพืน้เมอืง กจิการเพือ่สังคม กลุม่ผูด้อ้ยโอกาส
 และกลุม่ในชมุชนอืน่ ๆ BlueScope สนับสนุนใหคู้ค่า้ธรุกจิทําเชน่เ
ดยีวกันและจัดการการดําเนนิงานของตนเพือ่ทีจ่ะไดม้สีว่นชว่ยเหลื
อชมุชนทีต่นดําเนนิธรุกจิอยู ่

E1. การจา้งงานในทอ้งถิน่และการจา้งงานอยา่งครอบคลมุ 
คูค่า้ธรุกจิควรมโีครงการตา่ง ๆ เพือ่เพิม่การจา้งงานในทอ้งถิน่และ
การจา้งงานอยา่งครอบคลมุทั่วถงึ รวมถงึการจา้งงานชนพืน้เมอืงแ
ละกลุม่ผูพ้กิาร 
E2. การจัดซือ้จัดหาในทอ้งถิน่และการจัดซือ้จัดหาอยา่งคร

อบคลมุ 
คูค่า้ธรุกจิควรมโีครงการตา่ง ๆ เพือ่เพิม่การจัดซือ้จัดหาในทอ้งถิน่
และการจัดซือ้จัดหาอยา่งครอบคลุมใหไ้ดส้งูสดุตลอดการดําเนนิงา
นของตน 

E3. ลดผลกระทบเชงิลบ 
คูค่า้ธรุกจิตอ้งพยายามหลกีเลีย่ง บรรเทา และแกไ้ขผลกระทบและ
ความเสีย่งตา่ง ๆ ในดา้นลบทีอ่าจเกดิขึน้จากกจิกรรมของตน 

https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
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กลไกการรอ้งทกุขแ์ละการเยยีวยา 
BlueScope ตระหนักถงึความสําคัญของกลไกการรอ้งทกุขท์ีม่ตีอ่วิ
ธปีฏบัิตทิางธรุกจิอยา่งมคีวามรับผดิชอบ หลักการทีเ่ป็นแนวทางข
องสหประชาชาตวิา่ดว้ยธรุกจิและสทิธมินษุยชน (UNGP) ใหคํ้าจํา
กัดความของกลไกการรอ้งทกุขไ์วว้า่เป็นกระบวนการประจําใดก็ตา
มทีเ่ป็นชอ่งทางใหส้ามารถหยบิยกและแกไ้ขเยยีวยาการรอ้งทกุขท์ี่
เกีย่วขอ้งกับการละเมดิสทิธมินุษยชนทีเ่กีย่วเนื่องกับการทําธรุกจิ  

กลไกการรอ้งทกุขท์ีม่ปีระสทิธภิาพไดรั้บการจัดการและดําเนนิการ
ภายในกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตา่ง ๆ เป็นหลัก แต่ยังไดรั้บการสนับ
สนุนจากกลุม่บคุคลภายนอก ซึง่รวมถงึแตไ่มจํ่ากัดเพยีง ผูใ้หบ้รกิา
รอสิระ โครงการดา้นอตุสาหกรรมตา่ง ๆ พันธมติรชมุชน องคก์รภา
คประชาสังคม และองคก์รนอกภาครัฐ (NGO)  

กลไกการรอ้งทกุขจ์ะตอบสนองวัตถปุระสงคไ์ดก้็ตอ่เมือ่ผูค้นทีก่ลไ
กดังกลา่วมุง่หมายจะใหบ้รกิารนัน้ทราบเกีย่วกับกลไกดังกลา่ว ไวว้
างใจกลไกดังกลา่ว และสามารถใชก้ลไกดังกลา่วได ้ ดว้ยเหตนุี้ เร
าจงึคาดหวังใหคู้ค่า้ธรุกจิของเราจัดใหม้กีลไกการรอ้งทกุขท์ีส่อดค
ลอ้งกับหลักการตา่ง ๆ ตามรายละเอยีดดา้นลา่ง  

UNGP ได ้กําหนดเกณฑป์ระสทิธผิลไวส้ําหรับ กลไกการรอ้งทกุข์
ในระดับปฏบัิตกิาร ดังตอ่ไปนี้: 

• ชอบดว้ยกฎหมาย - การทําใหเ้กดิความเชือ่มั่นไวว้างใจจาก
กลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีซึง่มุง่หมายใหเ้ป็นผูใ้ชก้ลไกและรับผดิ
ชอบตอ่การดําเนนิกระบวนการรอ้งทกุขอ์ยา่งยตุธิรรม 

• เขา้ถงึได ้- การเป็นทีรู่จ้ักในกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมดซึ่
งมุง่หมายใหเ้ป็นผูใ้ชก้ลไก และการมอบความชว่ยเหลอือยา่ง
เพยีงพอสําหรับผูท้ีอ่าจเผชญิกับอุปสรรคในการเขา้ถงึ 

• คาดการณ์ได ้- การมอบขัน้ตอนทีช่ดัเจนและเป็นทีรู่จ้ัก พรอ้
มดว้ยกรอบเวลาทีเ่ป็นการชีแ้นะสําหรับแตล่ะขัน้ตอน และควา
มชดัเจนเกีย่วกับประเภทของกระบวนการและผลลัพธท์ีม่ใีห ้ร
วมถงึวธิกีารตรวจสอบ  

• เป็นธรรม - การพยายามทําใหม้ั่นใจวา่ฝ่ายทีไ่ดรั้บความเดอืด
รอ้นจะสามารถเขา้ถงึไดต้ามสมควรสูแ่หลง่ขอ้มลู คําแนะนํา แ
ละความเชีย่วชาญทีจํ่าเป็นในการดําเนนิกระบวนการรอ้งทกุข์
ดว้ยเงือ่นไขทีเ่ป็นธรรม ไดรั้บการแจง้ใหท้ราบ และน่าเคารพ
ยําเกรง 

• โปรง่ใส - การแจง้ใหฝ่้ายทีไ่ดรั้บความเดอืดรอ้นทราบเกีย่วกั
บความคบืหนา้และการใหข้อ้มลูทีเ่พยีงพอเกีย่วกับประสทิธภิา
พของกลไกเพือ่สรา้งความมั่นใจในประสทิธผิลของกลไก 

• เขา้กนัไดก้บัสทิธติา่ง ๆ - การตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ผลลัพธ์
และการเยยีวยาสอดคลอ้งกับสทิธมินษุยชนทีเ่ป็นทีย่อมรับใน
ระดับสากล การรวมบรรทัดฐานและมาตรฐานดา้นสทิธมินุษย
ชนเขา้ไวใ้นกระบวนการ และการยดึหลักการแหง่การไมเ่ลอืก
ปฏบัิต ิความเสมอภาค ภาระรับผดิชอบ การใหอ้ํานาจ และกา
รมสีว่นร่วม  

• แหลง่ทีม่าของการเรยีนรูอ้ยา่งตอ่เนือ่ง - การใชป้ระโยชน์
จากมาตรการทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่บง่ชีบ้ทเรยีนสําหรับการปรับปรุง
กลไกและการป้องกันการรอ้งทกุขแ์ละอันตรายตา่ง ๆ ในอนา
คต 

 

 
สายดว่น Speak Up (กลา้พูด)/ความประพฤต ิ
BlueScope ใหบ้รกิารสายดว่นทีจ่ัดการโดยบคุคลภายนอกสําหรับ
พนักงาน คูค่า้ธรุกจิ ผูรั้บจา้ง/ผูรั้บจา้งชว่ง และประชาชนทีม่ขีอ้กังว
ล เพือ่เป็นกลไกในการแจง้ขอ้กังวลเกีย่วกับการประพฤตมิชิอบอยา่
งเป็นความลับ     
 

นอกจากจะเป็นสายดว่นเพือ่การรายงานอยา่งเป็นความลับแลว้ ผูร้า
ยงานยังสามารถเลอืกทีจ่ะสง่รายงาน Speak Up (กลา้พูด) โดยทีไ่
มเ่ปิดเผยตัวตนไดอ้กีดว้ย  

หากคณุไดพ้บพฤตกิรรมทีอ่าจไมเ่ป็นไปตามขอ้กําหนดดังทีแ่สดงร
ายละเอยีดไวใ้นหลักจรรยาบรรณนี้ หรอืหากคณุไดพ้บการละเมดิห
ลักจรรยาบรรณหรอืสงสัยวา่มกีารประพฤตผิดิอืน่ใดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้
งกับ BlueScope กรุณา:  

• ตดิตอ่ตัวแทนฝ่ายจัดหาของ BlueScope 
• สง่อเีมลรายงานทีเ่ป็นความลับไปยังทมีจรยิธรรมและการปฏบัิ

ตติามกฎระเบยีบ (Ethics & Compliance team) ของ BlueS
cope ทีส่ํานักงานใหญ่ในออสเตรเลยี: ethics@bluescope.c
om หรอื  

• รายงานเรือ่งดังกลา่วผ่านกลไก BlueScope Speak Up (กลา้
พูด) โดยใชว้ธิใีดวธิหีนึง่ทีร่ะบไุวท้ีน่ี่ 

  
  

 

สําหรบัคําถามใดก็ตามเกีย่วกบัSupplier Code of Conduct (หลกัจรรยาบรรณของผูจ้ดัหา)ฉบบันี ้โปรดตดิตอ่ตวัแทนฝ่ายจดัหา
ของ BlueScope

ตวัอยา่งของกลไกการรอ้งทกุข์
ภายใน: 

ตวัอยา่งของกลไกการรอ้งทุ
กขภ์ายนอก: 

• กลอ่งขอ้เสนอแนะ 
• นโยบายเปิดประต ู/ การเจรจาอ

ยา่งเปิดเผย 
• การประชมุระหวา่งผูป้ฏบัิตงิานแ

ละผูบ้รหิาร 
• แบบสํารวจผูป้ฏบัิตงิาน 
• สายดว่นชว่ยเหลอืทางโทรศัพ

ท/์แอป/เว็บ 

• สายดว่นจรยิธรรม 
• การสนทนาทีไ่ดร้ับการอํานว

ยความสะดวก 
• การตรวจสอบดว้ยการสัมภา

ษณ์ผูป้ฏบัิตงิาน 
• แบบสํารวจผูป้ฏบัิตงิาน 
• สายดว่นชว่ยเหลอืทางโทรศั

พท/์แอป/เว็บ 

 
 

ที ่BlueScope เรามุง่มั่นทีจ่ะสนับสนุนวัฒนธรรมแหง่การกลา้พูดเมือ่มบีางสิง่ทีไ่มถู่กตอ้งและการปกป้องผูท้ีก่ลา้พูด 

https://australia.deloitte-halo.com/whistleblower/website/BlueScope?Pg=7
https://bluescopeltd.sharepoint.com/sites/intraGS1/SitePages/Our-Purpose-and-Our-Bond.aspx
https://bluescopeltd.sharepoint.com/sites/intraGS5/SitePages/Speak-Up-if-something-isn't-right.aspx
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Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

ภาคผนวก 1: กรอบการจดัซือ้จดัหาอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 



BlueScope มุ่งมั่นทีจ่ะปฏบิตัติามแนวทางการจดัซือ้จดัหาอยา่งยัง่ยนื โดยการสรรหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีผ่ลติขึน้อยา่งมคีวามรบัผดิชอบและสรา้งมูลคา่ทาง

เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้มในระยะยาวตอ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด แนวทางการจดัซือ้จดัหาของเรา คอืการสง่เสรมิธรุกจิทีร่บัผดิชอบและใหค้วามส าคญัตอ่สทิธิ

มนุษยชนผ่านการสนับสนุน รว่มมอืกบัคูค่า้ (ซพัพลายเออร)์ โดยมกีจิกรรมการประเมนิความเสีย่งและปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่ือง

กรอบการจดัซือ้จดัหาวตัถดุบิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบของเรามุ่งเนน้ไปที ่5 แนวทางหลกั ผ่านการสนับสนุนจาก 4 ขัน้ตอนทีเ่นน้การจดัการความเสีย่ง

BlueScope

กรอบการจัดซือ้จัดหาอย่างมีความรับผิดชอบ

BlueScope is a trademark of BlueScope Steel Limited ABN 16 000 011 058

ความคาดหวงัของเราตอ่คูค่า้ (ซพัพลายเออร)์

หลกัแนวทางของเรา

หน่วยงานจดัซือ้ของเราสนบัสนุนสิง่นีอ้ยา่งไร

1 2 3 4 5

จรรยาบรรณทางธุรกจิ แรงงานและสทิธมินุษยชน สุขภาพและความปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม ชมุชน

กระบวนการมสีว่นรว่มและการปรบัปรุงอยา่งตอ่เน่ืองกบัคูค่า้ (ซพัพลายเออร)์

เราจดัล าดบัความส าคญัในการรว่มมอืกบัคู่คา้ 

(ซพัพลายเออร)์ ของเราโดยพจิารณาจาก

ปัจจยัความเสีย่งในหว่งโซอ่ปุทานและ

อตุสาหกรรม 

เราปรบัตวัใหเ้ขา้กบัความรูท้อ้งถิน่ในทุกพืน้ทีท่ี ่

เราด าเนินธรุกจิ

เราเนน้ความมส่ีวนรว่มทัง้ภายในและภายนอกเพือ่

อธบิายความส าคญัของการจดัซือ้จดัหาวตัถุดบิ

อย่างมคีวามรบัผดิชอบ และอธบิายความเสีย่ง

ทางดา้น ESG แกผู่ม้สี่วนไดส้่วนเสยีทัง้หว่งโซ่

อปุทานของเรา 

เรารว่มมอืกบัพนัธมติรในอตุสาหกรรมเพือ่สรา้ง

การเปลีย่นแปลงทีย่ ัง่ยนื

เรามกีรอบการประเมนิคู่คา้ (ซพัพลายเออ)์ ทีม่ี
โครงสรา้งอสิระซึง่ประกอบดว้ย:

• การประเมนิความน่าเช ือ่ถอืและความโปรง่ใสของ

คู่คา้ (ซพัพลายเออร)์ ผ่านระบบฐานขอ้มูลที่

เช ือ่ถอืได ้

• การประเมนิผ่านระบบ EcoVadis

• การประเมนิทีส่ถานประกอบการโดยผ่านผู ้

ตรวจสอบมาตรฐานทีไ่ดร้บัมอบอ านาจจาก

BlueScope

• ใบรบัรองของอตุสาหกรรม

เรามโีครงสรา้งเพือ่การฝึกอบรมทัง้ภายในและ

ภายนอกองคก์ร 

เรารว่มมอืกบัคู่คา้ (ซพัพลายเออร)์ อย่างเต็มทื่

เพือ่ด าเนินการแกไ้ข และท าแผนการปรบัปรงุ 

เรารว่มมอืกบัคู่คา้ (ซพัพลายเออร)์ ท าการ
ประเมนิซ า้เพือ่ส่งเสรมิการปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง

มีส่วนร่วมก ับคู่ค ้า (ซพัพลาย

เออร )์  ในเร ือ่งหลักจรรยาบรรณ
ของคู่คา้ (ซพัพลายเออร )์  และ
กระบวนการประ เมินดา้นความ

ยั่งยืน 

ประชุมทบทวนและการประ เมิน

ความเสี่ยงและความยั่งยืนก ับคู่ค ้า 

(ซพัพลายเออร )์

ยึดถือในหลักจรรยาบรรณ

ของคู่คา้ (ซพัพลายเออร )์

สรา้งการมสี่วนรว่ม ประเมนิ ปรบัปรุงการจดัล าดบัความส าคญั

ด าเนินการประเมินความเสี่ยง

เบือ้งตน้ และตรวจสอบคู่คา้ 

(ซพัพลายเออร )์  

ก าหนดล าดับความส าคัญของคู่

คา้ (ซพัพลายเออร )์  ในเร ื่อง
ความร่วมมือในการประเมิน

ความเสี่ยงต่างๆและการพัฒนา

อย่างยั่งยืน

สรา้งแนวทางปฏบิตัทิีใ่ชใ้นกระบวนการ

จดัซ ือ้จดัหาของเรา โดยเป็นแนว

มาตรฐานค านึงถงึการจดัซ ือ้จดัหาทีม่ี

รบัผดิชอบและค านึงถงึความยัง่ยนืต่อ

เศรษฐกจิ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม

รว่มมอืกบัคู่คา้ (ซพัพลายเออร)์ ในการ
จดัซ ือ้จดัหาทีม่คีวามรบัผดิชอ และการ

พฒันาอย่างต่อเน่ือง

รว่มมอืกบัคู่คา้ (ซพัพลายเออร)์ ใน
หวัขอ้การด าเนินการแกไ้ขและพฒันา

แผนการปรบัปรงุอย่างยัง่ยนื

พฒันาและด าเนินการจดัซ ือ้

จดัหาทีม่คีวามรบัผดิชอบต่อ

เศรษฐกจิ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

เพือ่จดัการความเสีย่งภายในห่วง

โซอ่ปุทานทีเ่ราใชร้ว่มกนั

น าระบบกลไกการรอ้งเรยีนมาใช ้

กบัพนักงานทัง้หมดและแบ่งปัน

รายละเอยีดเกีย่วกบั 

BlueScope Speak Up ใหก้บั

ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทัง้หมด

ใหข้อ้มูลตามทีจ่ าเป็นและท าการ

ประเมนิผ่านระบบ EcoVadis 

หรอืตรวจสอบผ่านผูต้รวจสอบที่

ไดม้าตรฐานตามขอ้รอ้งขอจาก

BlueScope

ด าเนินการแกไ้ขอย่างเหมาะสม

เมือ่พบความเสีย่งทางธรุกจิ 

รวมถงึ

เนน้การพฒันาอย่างต่อเน่ืองใน

การจดัซ ือ้จดัหาทีม่คีวาม

รบัผดิชอบต่อเศรษฐกจิ สงัคม 

และสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื

กรอบการด าเนินงานของเราไดร้บัการสนับสนุนจากนโยบายและมาตรฐานทีแ่ข็งแกรง่

Our Purpose Our Bond | Human Rights Policy | Health, Safety, Environment and Community Policy | 

Responsible Sourcing Policy | Supplier Code of Conduct |
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Supplier Code of Conduct (จรรยาบรรณคูค่า้ธรุกจิ) 

ภาคผนวก 2: ขอ้มลูอา้งองิ 
 

 สายดว่น Speak Up (กลา้พูด) ของ BlueScope: https://australia.deloitte-halo.com/whistleblower/website/BlueScope 

 Ethical Trading Initiative’s (ETI) Base Code: https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code  
 

 มาตรฐานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ: https://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-st
andards/working-time/lang--en/index.htm 

 
 ResponsibleSteelTM International Standard: https://www.responsiblesteel.org/  

 
 หลักปฏบัิตขิอง Responsible Business Alliance : http://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/ 

 
 หลักการทีเ่ป็นแนวทาง 10 ขอ้ของ United Nations Global Compact’s (UNGC): https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mis

sion/principles  
 

 หลักการของปฏญิญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินษุยชนแหง่สหประชาชาต ิ(UDHR): http://www.un.org/en/universal-declaration-human-ri
ghts/ 
 

 หลักการทีเ่ป็นแนวทางของสหประชาชาตวิ่าดว้ยธรุกจิและสทิธมินษุยชน: https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingP
rinciplesBusinessHR_EN.pdf  
 

 หลักการโดยสมัครใจวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภัยและสทิธมินุษยชน: https://www.voluntaryprinciples.org/ 
 

 สถาบันทรัพยากรโลก (World Resources Institute): https://www.wri.org/ 
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